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Zapis z uvodniho setkani k 3. etapé komunitniho planovani
socialnich sluzeb na Domatzlicku

Datum: 7. brezna 2018
Misto konani: Méstské centrum socidlné rehabilitacnich sluzeb, Domazlice

Program setkani:

1) Uvodni informace ke komunitnimu planovani socialnich sluzeb

2) Predstaveni 3. etapy komunitniho planovani socialnich sluzeb na Domatzlicku
3) PrUbéziné zhodnoceni Realiza¢niho planu na roky 2017, 2018

4) RUzné a diskuse

Ad 1) Uvodni informace ke komunitnimu planovani socialnich sluzeb

V prvnim bodu programu uUvodniho setkani byli pfitomni seznameni s komunitnim
planovanim socialnich sluzeb obecné:

Socialni sluzby zajistuji pomoc a podporu lidem v nepfiznivé socidlni situaci, do které se
dostali napft. z dlivodu véku, zdravotniho handicapu, krizové situace, Zivotnich navykd apod.
Socidlni sluzby pomahaji lidem za€lenit se zpét do spolecnosti a zkvalitnit jejich Zivot.

Komunitni planovani je proces, jehoz cilem je zjistit stavajici problémy v socidlni oblasti na
urcitém uzemi, zmapovat potreby obcan( a stavajici socialni sluzby a na zédkladé prizkum a
spolecnych diskuzi napldnovat zajisténi potfebnych socidlnich sluzeb pro obcany daného
uzemi do dalSich let.

Procesu se zUcastni vSichni, ktefi v socidlni oblasti plsobi ¢i se o tuto oblast zajimaji —
zadavatelé, poskytovatelé a uZivatelé sluzeb, v¢. zajemc( z fad Siroké verejnosti. Vystupem je
komunitni plan — strategicky dokument v socialni oblasti — obsahujici priority rozvoje sluzeb
na urcité obdobi. Komunitni plan schvaluji orgdny mésta.

Ad 2) Predstaveni 3. etapy komunitniho planovani socidlnich sluzeb na
Domatzlicku

V druhém bodu programu tvodniho setkani byli pfitomni seznameni s 3. etapou komunitniho
planovani socialni sluzeb na Domatzlicku:

Na Domatzlicku probéhly jiz dvé etapy komunitniho planovani socidlnich sluzeb. Posledni
komunitni plan byl platny na obdobi 2012 — 2017, poté byl zpracovan realiza¢ni plan na roky



2017 a 2018. Treti etapa komunitniho planovani socidlnich sluzeb probiha od 1. 1. 2018 a
bude ukoncena 31. 12. 2019.

Soubéiné s komunitnim planovdanim na Domailicku probihd i aktualizace krajského
komunitniho planu, ktery je platny do konce roku 2018. Aktualizovany plan bude platny od
roku 2019. Krajsky komunitni plan je rozhodujici pro financovani a rozvoj socidlnich sluzeb
v kraji. Vystupy z komunitnich planG nizsich celk(l jsou podkladem pro samotny krajsky
komunitni plan. Dle informaci z Krajského ufadu Plzeriského kraje se na Domazlicku uskutecni
na jare letoSniho roku setkani k aktualizaci krajského planu.

Dale byli pfitomni sezndmeni s harmonogramem 3. etapy KPSS na Domazlicku:

* Jleden — ¢erven 2018: mapovani socialni situace — poskytované sluzby, problémy,
potieby (formou dotaznik(, rozhovor( a analyz)

e duben/kvéten 2018: setkani fidiciho vyboru - aktualizace Realiza¢niho planu na rok
2018

» Cerven 2018: spolecné setkani — prezentace vystupli z mapovani socialni situace

* zdri 2018 - kvéten 2019:

- prlzkum potfeb (potenciondlnich) uZivatell sluzeb

- setkdvadni pracovnich skupin: navrh priorit a konkrétnich aktivit

- setkavani ridiciho vyboru: pribézné informovani a projednavani vystupt

- setkdni monitorovaciho tymu: pravidla pro monitorovani a hodnoceni naplfiovani
planu

* Cerven — zdfi 2019: navrh planu rozvoje socidlnich sluzeb (komunitniho planu),
pfipominkovani navrhu

* Fijen — prosinec 2019: ukazatele pro evaluaci (zhodnoceni) planu

* pribéiné: informacni kampan:

- ¢lanky o kpss a sluzbach, pozvanky na akce

- rozsifeni sekce o soc. sluzbach a kpss na webu mésta (2019)

- aktualizace katalogu poskytovatel(i (2019), informacni letaky

- evaluace komunitniho planovani socidlnich sluzeb

MozZnosti zapojeni do 3. etapy kpss:
1) pfi mapovani stdvajici socidlni situace a prizkumech potreb:
- skrze dotazniky pro obce a poskytovatele sluzeb, rozhovory s poskytovateli sluzeb,
rozhovory s (potencionalnimi) uzivateli sluzeb
2) ucasti v pracovnich skupindch (které jsou oteviené a ucast v nich neni Zddnym zplsobem
zavaznd):
A) Seniofi a osoby se zdravotnim postizenim
B) Ostatni osoby ohroZené socidlnim vyloucenim, déti, mladez a rodiny s détmi
3) skrze pripominkovdni navrhu komunitniho pldnu:
- predbéziné cerven — zafi 2019

Vice informaci o 3. etapé kpss na Domatlicku lze nalézt:



Webova stranka mésta Domazlice
https://www.domazlice.eu/mestsky-urad/socialni-sluzby/komunitni-planovani/
Centrum pro komunitni praci zapadni Cechy
Tereza Eberlova, metodicka kpss
tereza.eberlova@cpkp.cz, tel.: 775 764 420
Ondrej Raffel, koordinator kpss
ondrej.raffel@cpkp.cz, tel.: 775 764 418
Mésto Domailice
Bc. Jana Adamovska, DiS., kontaktni osoba
jana.adamovska@mesto-domazlice.cz, tel.: 379 719 283

Ad 3) Pribézné zhodnoceni Realiza¢niho planu na roky 2017, 2018
Ve tretim bodu programu bylo spolecné se vsemi zicastnénymi pribézné zhodnoceno plnéni
Realiza¢niho planu na roky 2017 a 2018:

e Prioritni oblast: sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZenim

PRIORITA 1 Rozvoj terénnich socialnich sluZeb pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim a rozvoj sluzeb pro pecujici osoby
Opatieni 1.1 Informacni kampan o sluzbach

- Propagace a informacni kampan je realizovdna jednotlivymi poskytovateli socidlnich sluzeb
dle jejich aktudlni potfeby. Letdcek s informacemi o ptispévku na péci nebyl zpracovan.
- Opatteni bude ponechéno.

Opatieni 1.2 Zajisténi dostupnych terénnich sluzeb v celém regionu

- Opatteni bude ponechano, k jeho realizace dojde v ramci 3. etapy kpss.

v v

Rozsifeni bytovych kapacit a kapacit pobytovych sluzeb pro seniory a obcany

PRIORITA 2 v iy , P - .
s omezenou sobéstacnosti a specifickymi potifebami

- Bc. Hana Hruskovd, reditelka Méstského centra socialné rehabilitacnich sluzeb — domov pro
seniory, prezentovala jednotlivé socidlni sluzby poskytované centrem. Prezentaci lze nalézt na
webovych strankdch mésta Domazlice v sekci komunitni planovani socialnich sluzeb.

Opatieni 2.1 Provozovani domova se zvlastnim rezZimem v Domatlicich

- Domov se zvlastnim reZimem je od Gnora 2018 v provozu. Jeho kapacita je 24 lGzZek a jiz nyni
se ukazuje, ze kapacity nebudou dostacujici.

- Opatteni proto bude preformulovdno na hledani moznosti rozsifeni kapacity sluzby domov se
zvlastnim rezimem.

Opatieni 2.2 Rozsifeni bytovych kapacit se zajiSténim pecovatelské sluzby pro seniory a
zdravotné postiZzené v Domailicich

- Budova domova pro seniory v Bretislavové ulici, ktery byl provozovan Centrem socialnich
sluzeb Domailice, byla k 1. 1. 2018 prevedena do majetku mésta. Budova bude provozovana
jako dim s pecovatelskou sluzbou, ale nejprve je tfeba ji zrekonstruovat, novi klienti proto
v soucasné dobé nejsou pfijimani. K rekonstrukci dojde v tomto roce. Celkova kapacita domu
by méla byt cca 40 byt(.
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- Opatteni bude preformulovano v tomto duchu.

Opatieni 2.3 Zmapovani potieb zaftizeni pro seniory (¢i zdravotné postizené) v regionu

- Opatreni bude ponechano, k jeho realizaci dojde v ramci 3. etapy kpss.

e Prioritni oblast: sluZby pro osoby ohroZené socidlnim vyloucenim, déti a mladez a

rodiny
PRIORITA 3 Podpora feseni problematiky osob v bytové nouzi na Domazlicku
Opatieni 3.1 Rozvoj sluzeb pro osoby bez pristresi

- Vramci tohoto opatfeni nebyly realizovany zadné aktivity. Opatfeni bude ponechano pro
dalsi rok.

- Pan Ing. Svoboda z Diecézni charity Plzen si pfipravil prezentaci o Azylovém domé DomaZlice.
Prezentace je dostupnd na webovych strankdch mésta Domazlice v sekci komunitniho
planovani.

-V diskuzi zaznélo, Ze ptibyva seniorl s nizkymi pfijmy, kteti se nepfipravovali na dlichod. Pro
né je komplikované zajistit potfebnou pomoc s ohledem na neexistenci socialnich bytl a
jejich pripadnou nesolventnost s ohledem na platby za sluzby (moZno vyuZit institutu snizené
Uhrady).

Opatieni 3.2 Zajisténi sluzby podpora samostatného bydleni pro osoby s psychiatrickym
onemocnénim

-V souvislosti se zajisténim sluzby podpora samostatného bydleni se uvazovalo o objektu v
Bélé nad Radbuzou. V soucasné dobé ma mésto zamér vybudovat zde domov se zvlastnim
rezimem s kapacitou cca 20 byta.

- Pani PhDr. Fréhlichova z Diecézni charity Plzen objasnila pfitomnym probihajici reformu
psychiatrické péce, kterou koordinuje v nasem kraji pan Mgr. Mgr. Martin Fojticek
pod Ministerstvem zdravotnictvi CR. Vize reformy spo¢iva v rozpousténi oddéleni
psychiatrickych nemocnic a pfenaseni péce o pacienty do terénu. Terénni péce je ale vhodna
pouze zhruba pro jednu tfetinu chronicky nemocnych. V zafizeni Diecézni charity v Meclové
se ukazuje, Ze tfetina klientl bude potfebovat podporu doZivotné, tretina klient( je schopna
bydlet v chranéném bydleni a tfetina klientl by potiebovala socialni byty. Pro dva klienty ze
zafizeni v Meclové se podafilo nalézt samostatné bydleni ve spolupraci s obci Chodov a s

podporou ostatnich socialnich sluzeb.
-V souvislosti se zkvalitnénim Zivota osob s psychiatrickym onemocnénim na Domatzlicku neni

tfeba zfizovat novou sluzbu podpora samostatného bydleni, ale je tfeba zajistit socialni byty
pro tuto cilovou skupinu. Potfebna podpora osob v bytech v podobé socidlni prace by mohla
byt zajisténa terénnimi sluzbami, jejichZ kapacity by pfipadné bylo nutné navysit.

- Opatfeni 3.2 bude pfeformulovano a spojeno s opatfenim 3.3

Opatieni 3.3 Zmapovani potieb v oblasti socidlniho a dostupného bydleni na Domazlicku

- Opatieni bude ponechano, k jeho realizaci dojde v rdmci 3. etapy kpss.

PRIORITA 4 Rozvoj sluzeb pro osoby ohrozené zavislosti €i zavislé




Opatieni 4.1 Zajisténi poradenstvi, testovani a dostate¢nych financnich zdroja pro vyménu

pouzitych stfikacek v rdmci terénniho programu pro osoby ohrozené zavislosti
nebo zavislé na navykovych latkach nebo zajisténi provozu kontaktniho centra
v Domailicich

Pani Mgr. Cernd si pFipravila prezentaci terénniho programu organizace Centrum Jana.
Prezentace je dostupna na webovych strankach Domazlic v sekci komunitniho planovani
socialnich sluzeb.

Od pavodni myslenky zfizeni kontaktniho centra v DomaZlicich organizace ustoupila —
nepotvrdila se potfebnost primo této sluzby, ale jako Zadouci se jevi zfizeni sluzby odborného
socialniho poradenstvi, o jejiz registraci Centrum Jana v letoSnim roce pozada (zahdjeni sluzby
od &ervence 2018). Potfebnost sluzby potvrzuje i Odbor socidlni a zdravotni M&U Domazlice a
Probacni a mediacni sluzba DomaZlice.

Opatreni bude pro dalsi rok preformulovdno v souladu s vyse uvedenym.

Opatieni 4.2 Zajisténi sluzeb odbornik( na zavislosti, poruchy pfijmu potravy a kvalitnich

psychiatrickych ¢i psychologickych sluzeb

Pani Bc. Adamovskd, Dis z Odboru socidlnich véci a zdravotnictvi MéU Domatlice vysvétlila, ze
potfebnost Iékarl na urcitém Uzemi je dana podle dojezdové vzdalenosti, Casovosti a poctu
Iékafll na pocet obyvatel. Z tohoto hlediska je pocdet psychologl a psychiatri na Domazlicku
dostatecny a pojistovny zde neumozni plsobeni dalsiho smluvné zajisténého |ékafe. Ve mésté
ale nejsou psychiatfi, ktefi by garantovali dojezd za klientem, ktery za Iékafem sdm dojet
nemuze.

Pani PhDr. Frohlichova se kratce vratila k reformé psychiatrické péce. Reforma pocita

s vybudovanim centra dusevniho zdravi (CDZ) v Klatovech a Plzni (od roku 2020), kde by mél
fungovat mobilni terénni tym s psychiatrem nebo psychologem.

Opatreni bude preformulovano ve smyslu zajisténi kvalitnich psychiatrickych i
psychologickych sluzeb prostfednictvim zminéného mobilniho terénniho tymu pod CDZ.

PRIORITA 5 Podpora aktivit pro neorganizované déti a mladez

Opatieni 5.1 Vybudovani otevieného hfisté pro neorganizované déti a mladez

Pan Mgr. Jansa z Diakonie Zapad uvedl, Ze jejich sluZba nizkoprahové zafizeni pro déti a
mladeZ dostala tip na sokolisté, které je napll ve vlastnictvi mésta a sokolského oddilu.
Starosta Sokola je ochotny se sejit a existuje Sance, Ze by se zde mohlo otevfit hfisté pro
verejnost. V soucasné dobé ale na hfisti probihaji stavebni Upravy. Schiizka je naplanovana na
bfezen.

Opatreni bude ponechano do dalsiho roku.

e Prioritni oblast: sluzby spolecné obéma oblastem

PRIORITA 6 Rozsifeni infrastruktury pro socialni aktivity v¢. prostor pro poskytovani odb.

soc. poradenstvi na trovni ob¢anskych poraden

Komunitni centrum v ¢asti byvalého pivovaru by mélo byt otevieno na jafe 2019, v soucasné
dobé probiha vybérové fizeni na firmu, ktera provede prestavbu.
Opatreni bude ponechano do dalSiho roku.

PRIORITA 7 Podpora financovani socidlnich sluzeb




Zastupitelstvo mésta DomatZlice se usneslo, Ze méstem nebudou poskytovany finance mimo
grantovy systém. Tato aktivita bude tedy z opatieni odstranéna.

Pani Bc. HruSkova podotkla, Ze by se na financovani socidlnich sluzeb mély podilet vSechny
obce. Starostové casto vlibec nevédi, jaka je skladba obyvatel jejich obce a s jakymi problémy
se potykaji, je nutné se starosty mluvit.

Pan starosta Ing. Picka uvedl, Ze se mu ve spolupraci s Diecézni charitou Plzen podafilo na
platformé Svazku obci Domazlicka presvédcit starosty, aby poskytli urcity obnos penéz pro
charitu, kterd v ptipadé potreby zajisti potfebné sluzby pro jejich ob¢any v krizovych situacich.
Ke komunikaci se starosty obci je mozné vyuZit Svazku obci DomatZlicka, ktery sdruzuje jak
obce na Domazlicku, tak obce na HorSovskotynsku. Vétsi setkani (valna hromada svazku) se
uskutecni v ¢ervnu 2018, kde by bylo mozné starosty informovat.

Priorita bude ponechdna do dal$iho roku a bude doplnéna o setkdni se starosty v rdmci
Svazku obci Domazlicka.

PRIORITA 8 Zajisténi procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb v regionu

Pani Bc. Jelinkova, DiS. informovala o tom, Ze koordinatorkou komunitniho planovani
socidlnich sluzeb na DomaZzlicku je pani Bc. Adamovska, DiS. ze socidlniho odboru. Tato
aktivita bude z opatteni odstranéna.

Priorita jinak bude ponechana do dalsiho roku. V rdmci 3. etapy kpss budou stanovena
pravidla pro monitoring naplfiovani planu i pro zpracovani kazdorocnich realizacnich plant a
aktualizaci celého planu.

PRIORITA 9 Podpora informovanosti o socialnich sluzbach

Pani Bc. Adamovska, DiS., informovala o tom, Ze jsou pribézné aktualizovany webové stranky
Domatlic (sekce ke kpss), od listopadu 2017 pravidelné vychazi ¢clanky v Domazlickém
zpravodaji (,okénko” o soc. sluzbach). V této souvislosti vyzvala poskytovatele sluzeb, ktefi
chtéji zverejnit ¢lanek o svych sluzbdch, aby ji ¢lanek ke zverejnéni zaslali. V neposledni radé
informovala o tom, ze 11. 4. 2018 probéhne Den socialnich sluzeb, na kterém se budou
poskytovatelé sluZeb a dalsi organizace a instituce prezentovat.

Priorita bude ponechana do dalsiho roku.

PRIORITA 10 Zachovani stavajicich socialnich sluzeb poskytovanych mistnimi poskytovateli

Priorita bude ponechdna s tim, Ze poskytovatelé sluzeb a jejich kapacity budou aktualizovany
dle aktudlniho stavu.

Zpracoval: Ondfej Raffel, CoKP zC
Ovéfila: Tereza Eberlova, CpKP ZC




