Komunitni planovani socialnich sluzeb na Domazlicku

Navrh realizacniho planu na rok 2024



Smysl realiza¢niho planu, jeho napliovani a kontrola

Realiza¢ni plan je nastrojem napliovani komunitniho planu socialnich sluzeb, aktudlni
komunitni plan je zpracovan pro obdobi 2020-2024. Realiza¢ni plany budou zpracovany na
jednotlivé kalendarni roky platnosti komunitniho planu. Realizaéni plan soustrfeduje
pozornost na vybrané cile, opatfeni a aktivity z komunitniho planu, pfip. obsahuje nové
stanovena opatfeni a aktivity reagujici na nové vzniklé potieby v socidlni oblasti. Za
uskutecnéni aktivit jsou zodpovédné osoby a organizace uvedené v textu u jednotlivych
aktivit.

Realiza¢ni plan na rok 2024 byl zpracovan na zakladé vystup z nasledujicich setkani:

e 23.03. 2023 - setkani pracovni skupiny

e 17.10. 2023 - setkani pracovni skupiny

e 14.11.2023 —spolecné setkani pracovnich skupin
e 12.12.2023 —setkani fidiciho vyboru

Vregionu bude v roce 2024 koordinovat komunitni planovani socialnich sluzeb 0OSVZ
Méstského uradu Domatzlice. OSVZ se bude snazit o naplhovani komunitniho planu, resp.
jednotlivych realizacnich plan(. V zavislosti na jeho kapacité budou nadale probihat setkani
pracovnich skupin ¢i setkani k jednotlivym tématdm. Minimalné vsak jednou rocné (na
podzim 2024) se uskutecni spolecné setkani pracovnich skupin za uUcelem vyhodnoceni
realiza¢niho planu, zhodnoceni dopadu uskutecnénych aktivit, projednani pfipadnych nové
vzniklych potfeb v socidlni oblasti a tvorby nového planu na dalsi rok. Setkani bude svoldvat a
zpravu o plnéni realizacniho planu vypracuje na zakladé informaci ze setkani koordinator
komunitniho planovani.

Ridici vybor se bude setkavat jednou roéné po spoleéném setkdni pracovnich skupin. Cilem
setkani bude:

e projednani zpravy o plnéni realizacniho planu,

e projednani pfip. nové stanovenych aktivit/opatieni,

e schvaleni realizacniho planu na dalsi rok.

Setkdni bude svoldvat koordinator komunitniho planovani. V pfipadé potrfeby bude moziné
svolat setkani fidiciho vyboru i mimo pravidelné setkani.

Struktura realiza¢niho planu

Realiza¢ni plan je rozdélen do prioritnich oblasti dle cilovych skupin uzivatell sluzeb
a obsahuje opatreni a aktivity z Komunitniho stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb
na Domazlicku na obdobi 2020-2024 uréenych k realizaci v roce 2024. Opatfeni a aktivity
jsou uvedeny nejprve souhrnné, poté jsou detailné popsany v nasledujicich kapitolach.



Seznam cilli, opatreni a aktivit pro rok 2024

Prioritni oblast | SLUZBY PRO SENIORY A OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Opatfeni 1 Rozvoj pecovatelské sluzby

1.1 Mapovani potreb senior( vyZadujicich péci druhé osoby a mapovani potreb
pecujicich osob

1.3 Podpora informovani o pecovatelské sluzbé

Opatreni 2 Rozvoj sluzeb pro rodiny se zdravotné postizenymi détmi

2.1 Rozvoj sluzeb rané péce

2.2 Zajisténi sluzeb pro odlehéeni rodin pecujicich o zdravotné postizené déti

2.3 Zachovani a rozvoj dalsich sluZeb pro rodiny se zdravotné postizenymi détmi

Opatreni 3 Podpora sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim

3.1 Rozvoj a zachovani sluZzeb pro osoby se zdravotnim postizenim

3.3 Zvyseni informovanosti o sluzbach pro neslysici osoby, zpfistupfiovani
poradanych akci zdravotné postizenym osobam

3.4 Rozvoj spoluprace mistnich sluzeb pro osoby se sluchovym postizenim

Opatreni 4 Rozvoj sluzeb pro osoby s dusevnim onemocnénim

Zajisténi pobytovych sluZeb pro seniory ¢i osoby se zdravotnim postizenim

Opatreni 5 N . vy
P v potiebné kapacité

Prioritni oblast | SLUZBY PRO DETI, MLADEZ, RODINY

Podpora doucovani a podpora rodicovskych kompetenci v oblasti vzdélavani

Opatieni 7 P
P ! déti

Prioritni oblast | SLUZBY PRO OSOBY OHROZENE SOCIALNiM VYLOUCENIM

Opatreni 9 Rozvoj sluzeb pro osoby bez domova

Opatreni 10 Podpora a rozvoj sluzeb pro osoby ohroZzené zavislostmi

Opatreni 13 Podpora feseni problém v socialné vyloucenych ¢i problémovych lokalitach
Opatreni 14 Zavedeni systému socialniho bydleni

Opatreni 16 Zachovani a rozvoj socialni prace

16.2 Zachovani socialnich sluzeb

16.3 Financ¢ni podpora socialnich sluZeb ze strany obci, pfip. dalSich subjektd

Opatreni 18 Zvyseni informovanosti o socidlnich sluzbach

18.1 Informovani prostfednictvim obecnich zpravodaji a pofadanych akci

18.2 Informovani starostl o socidlnich sluzbach a souvisejici problematice

18.4 Pribézna aktualizace rozsifené sekce webové stranky mésta Domazlice, vc.




elektronické verze katalogu poskytovatelll sluzeb

Prioritni oblast: sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Opatieni 1

Rozvoj pecovatelské sluzby

Oduvodnéni
opatieni

Cil: Zajisténi pecovatelské sluzby v dostatecné kvalité a tzemnim a casovém
rozsahu predstavuje (spolu s péci rodiny) zakladni predpoklad pro to, aby
lidé se sniZzenou sobéstacnosti mohli zistavat ve svych domovech a nemuseli

za potifebnymi sluzbami odchazet do pobytovych zafizeni.

V regionu sluzbu zajistuji: Domaci péce Domatzlice, mésto Béla nad Radbuzou,
mésto Hostoun, Doma ve Kdyni-centrum socidlnich sluzeb, mésto Pobézovice,
méstys Kolovec¢ a Méstské centrum socialné rehabilitacnich sluzeb — domov
pro seniory.

Rozsah péce je nastavovan individuadlné dle potreb klientd a rodinnych
prislusnikd, v pfipadé potreby je péce zajistovana nékolikrat denné a také o
vikendu.

Pro rozvoj sluzby zajistujici jeji dostupnost pro osoby se sniZzenou
sobéstacnosti v regionu je nadale tireba dlouhodobé informovat verejnost o
sluzbé a jeji nabidce, zajistit finan¢ni podporu a kvalitni pracovniky.

Aktivita 1.1

Mapovani potieb seniord vyzZadujicich péci druhé osoby a mapovani potieb
pecujicich osob

Charakteristika
aktivity

Z pohledu pfijemce pomoci:

Pecovatelska sluzba v regionu neni povétSinou obcCany vnimana jako bézind
soucast pomoci a podpory ze strany socialnich sluzeb v domacim prostredi,
jako jsou napfiklad pobytova zafizeni. Je Zadouci zmapovat potieby seniorl
a pecujicich osob v regionu, informovat je o pecovatelské sluzbé (zejm.
pécovych ukonech) a zvySovat tak povédomi obcanl o sluzbé a jeji nabidce.
Pro podporu setrvani obcani v domadcim prostiedi je zaroven Zzadouci
orientovat se v ramci pecovatelskych sluzeb vice na zajisténi pécovych Ukonu
(zamérenych na pomoc pfi zvladani péce o vlastni osobu, na pomoc pfi osobni
hygiené apod.) neZ na uUkony, které Ize v daném misté zajistit prostfednictvim
komerénich sluzeb (zejm. obédy, pfip. uklidy, nakupy). Je Zadouci zménit
nastaveni a prezentaci pecovatelskych sluzeb v tomto duchu.

Z pohledu poskytovatele pomoci:

Pro fadné poskytovani pomoci a podpory ze strany socidlnich sluzeb je
zapotrebi podpofit zdjem o obor tak, abychom zvratili dlouhodoby nedostatek
kvalifikovanych pracovnik( v oblasti socialnich sluZzeb a socidlni prace.

Termin realizace

2022-2024

Vystup aktivity

Jedndni se zastupci obci, s lékafi

Jedndni s pobytovymi sluzbami v okrese Domatzlice o preddvani informaci o
pecovatelské sluzbé

Vzbudit zdjem o mapovani této potreby v obci a dostat § 94 z.¢. 108/2006 ze
strany obce, tj. zajistit potfebu socialni sluzby osobam na svém uGzemi, zajistit
dostupnost informaci o ni atd.

Navazani spoluprace s Ufadem prace — uchazeci o zaméstnani v oboru pfimé
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obsluzné péce
Navazani spoluprace s odbornou skolou pfipravujici budouci pracovniky ve
zdravotnickych &i socidlnich sluzbach

Realizator,
spolupracujici

pecovatelské sluzby v regionu
koordinator KPSS - 0SVZ MéU Domatlice

subjekt obce

Aktivita 1.3 Podpora informovani o pecovatelské sluzbé

Charakteristika Je Zadouci realizovat informacni kampan o peclovatelské sluzbé a jejim
aktivity zaméreni zejména na pécové ukony orientovanou zejména na seniory, pecujici

osoby, zastupce obci a lékare. K informovani Ize vyuzit letdak s informacemi o
pfispévku na péci a mistnich pecovatelskych sluzbach (napt. jeho distribuce do
postovnich schranek), clanky v obecnich zpravodajich, mapovani potreb
seniord a pecujicich osob, setkdvani seniorl na obcich a v rdmci seniorskych
spolkli a skupin, facebookovou komunikaci, realizované akce a aktivity
vregionu s podobnou tématikou (napf. Den socidlnich sluZzeb apod.),
individualni setkani se starosty ¢i jejich setkani v ramci mikroregiond ¢i pod
ORP, informovani na zastupitelstvech obci a individudlni jedndni s lékafi i
informovani na jejich setkanich v rdmci okresniho sdruzeni Ceské lékarské
komory. Potfebna se v oblasti informovani jevi také spoluprace s pobytovymi
sluzbami pro seniory v okrese Domazlice a zvySena informovanost o pfispévku
na péci na ufadu prace pfi jeho vyfizovani. Téma informovanosti o
pecovatelské sluzbé a prispévku na péci by mohlo byt také predmétem zajmu
a ¢innosti Méstské rady seniorl ¢i Vyboru pro véci socialni mésta Domazlice.
Soucdsti informovani zastupcl obci o sluzbé je také potieba financni
spolulcasti ze strany obci na zajisténi sluzby.

Termin realizace

2022-2024

Vystup aktivity

Clanky o pecovatelské sluzbé uverejnéné v obecnich zpravodajich
Uskutecnéna jednani se zastupci obci, |ékafi

Uskuteénéna setkdni se seniory a pecujicimi osobami v regionu

Jednani s pobytovymi sluzbami v okrese Domazlice o predavani informaci o
pecovatelské sluzbé

Prezentace pecovatelské sluzby na poradanych kulturnich a dalSich akcich

v regionu

Realizator,
spolupracujici

pecovatelské sluzby v regionu
koordinator KPSS - 0SVZ MéU Domatlice

subjekt obce
Utad prace CR
Andél strazny — sluzba tisriové péce (poskytuje oporu pfi setrvani seniora
v domacim prostredi)
Andél na draté — sluzba tisriové péce
Opatieni 2 Rozvoj sluzeb pro rodiny se zdravotné postizenymi détmi
Oduvodnéni Cil: zvysit kvalitu Zivota rodin pecujicich o zdravotné postizené déti, osetfit
opatieni dostupnost sluzeb napric ORP

Z realizovaného prizkumu potfeb rodin se zdravotné postiZenymi détmi
v regionu vyplynula zjisténi:

e Rodiny se od pocatku narozeni ditéte potykaji s nedostatkem informaci o




tom, jaké sluzby ¢i jakou podporu mohou vyuzit, na koho se mohou
obratit, ato ze strany lékara (vyjma specializovanych lékar( a zatizeni),
obci ¢i socialnich pracovnikl méstskych uradu.

e Narozeni ditéte se zdravotnim postizenim sebou prindsi velkou financni
zatéZz — Casto zGstava rodina pouze s jednim zdrojem pFijmuU (a prispévkem
na péci — osoba starsi 1 roku), ze kterého hradi vse potiebné, pricemz fada
sluZzeb neni hrazena ze statniho rozpoctu.

e Pro rodiny s détmi se zdravotnim postizenim je komplikované najit
vhodnou skolu ¢i Skolku umoziujici inkluzivni vzdélavani, rodiny musi ¢asto
hledat jind nez spadova zafizeni a déti do nich dovézet.

e Pécle o dité se zdravotnim postizenim je velice ndrocnd a rodinam casto
chybi moZnost odlehceni i sdilené péce (pfibuzni se ne vidy do péce
zapojuji).

e Rodiny s détmi se zdravotnim postiZzenim v regionu se po 7. roce véku
ditéte ocitaji bez dalsi pomoci jakékoliv socialni sluzby.

e Pro rodiny je dileZité vzajemné sdileni informaci a zkusenosti.

Pro zvyseni kvality Zivota rodin pecujicich o zdravotné postizené déti v regionu
je zadouci obnovit a rozvijet mistni sluzby rané péce a zvySovat informovanost
o téchto sluzbach, zajistit sluzby pro odlehceni v péci rodindm a v neposledni
fadé blize mapovat potreby dalSich socialnich sluzeb od 7. roku véku ditéte
a hledat moZnosti zajisténi téchto sluzeb.

Aktivita 2.1 Zachovani a rozvoj sluzeb rané péce
Charakteristika Sluzba rané péce predstavuje terénni podporu détem s nepfiznivym
aktivity zdravotnim stavem (i se zdravotnim postizenim ve véku do 7 let ajejich

rodicim. Sluzba pomaha rodiné zorientovat se v narocné situaci zjisténi
postiZzeni Ci nespravného vyvoje ditéte. Cilem sluzby je, aby rodina porozuméla
specidlnim potrebam ditéte a dokdzala najit takovou miru jejich naplnéni,
kterd ji umozni Zit Zivot podle svych predstav. Pracovnice sluzby doprovazi
rodiny do 7 let véku ditéte, poskytuji jim odborné poradenstvi a podporu
v rliznych oblastech Zivota.

V regionu pUsobi socidlni sluzby rané péce:

Za uUcelem zlepSeni porozuméni problematice zdravotnich postizeni déti lze
realizovat napt. setkani odbornych pracovnik( na toto téma.

Termin realizace

2021-2024

Vystup aktivity

Clanky o rané péci v obecnich zpravodajich, prezentace sluzby na setkani
starostll, 1ékarl, prostfednictvim individudlnich jednani, v rdmci poradanych
akci atd.

Realizace setkani pro odborné pracovniky za uUcelem vétSiho porozuméni
problematice zdravotniho postiZzeni déti

Minimalné zachovani soucasné kapacity sluzeb rané péce

Vzhledem k tomu, Ze vhodna socialni sluzba pro déti se zdravotnim postizenim
chybi v celém kraji, je zajisténi sluzby potfeba resit na krajské Grovni

Realizator,
spolupracujici

Poskytovatelé sluzby: Berkana SAS, KuK, z.s., Motyl, z.4., Tamtam, o.p.s.,
Diakonie CCE Praha — pracovisté HoraZdovice

subjekt Centrum Hajek — ambulantni sluzba i odlehcovaci sluzba
koordinator KPSS - 0SVZ MéU Domatzlice
Aktivita 2.2 2.2 Zajisténi sluzeb pro odlehéeni rodin pecujicich o zdravotné postizené déti




Charakteristika
aktivity

Z terénnich sluzeb socialni péle zamérenych na podporu osob se snizenou
sobéstacnosti v jejich domacim prostredi je v regionu odlehéeni pro rodiny
peCujici o zdravotné postizené déti zajiSténo nékolika poskytovateli
pecovatelské sluzby. Pro zdravotné postizené déti je urCena socidlni sluzba
Diecézni charity Plzenn Volnoc¢asovy klub DUHA Domazlice, jejich cilem je
podporovat socialni dovednosti uZivatel( a vytvofit alternativu traveni volného
casu.

Je Zadouci hledat dalsi moZnosti zajisténi potfebnych sluzeb pro odlehceni
pecujicich rodin, napf. i formou tzv. homesharingu, terénni odlehcovaci sluzby
apod.

Termin realizace

2022-2024

Vystup aktivity

Jednani o moZnostech zajisténi potiebnych sluzeb pro odlehceni pecujicim
rodindm

Poskytnuti podpory socialni sluzbé, ktera by nabidla zajisténi odlehéeni
pecujicim o postizené déti

Realizator,
spolupracujici

pecovatelska sluzba
DCH Plzen

subjekt Centrum Hajek —ambulantni sluzba i odleh¢ovaci sluzba
koordinator KPSS — OSVZ M&U Domatlice
MCSRS — provozuje odlehcéovaci sluzbu pro osoby s postizenim od 27 let
KUSTOD, s.r.o. — projekt ,,S ndmi nejste sami“ — vzdélavani pro pecujici, hlidani
blizkych osob
Aktivita 2.3 2.3 Rozvoj sluzeb pro rodiny se zdravotné postizenymi détmi
Charakteristika Je Zadouci obnovit sluzby tak, aby mohlo dochazet k setkdvani rodici
aktivity zdravotné postizenych déti za uacelem predavani a sdileni informaci a

zkusenosti a naddle zajistit poskytovani podpory détem se zdravotnim
postizenim a jejich rodindm umoZiujici jim co nejvice bézny Zivot v jejich
prirozenych socialnich skupinach, formou poskytovani socialni sluzby ¢i dalSich
aktivit a ¢innosti.

Dale je zadouci blize mapovat potifeby dalSich pobytovych ¢i ambulantnich
sluZzeb pro cilovou skupinu, jako jsou pobytovd odlehcovaci sluzba ¢i denni
stacionar.

Termin realizace

2022-2024

Vystup aktivity

Podporovat projekty — ,,Z hnizda“

Realizace aktivit a ¢innosti podporujicich zdravotné postizené déti a jejich
rodiny v bézném Zivoté

Poskytovani socidlni sluzby podporujici zdravotné postizené déti a jejich rodiny
v bézném zivoté

Realizace setkdvani pro rodiny se zdravotné postizenymi détmi v regionu

Realizator,
spolupracujici
subjekt

Vyhodnoceni mapovani potieb dalSich pobytovych ¢i ambulantnich sluzeb

MET EZ, o3 (.?Es',"?”' stizbu—osobamm—s—chronickym—onemocnenim—
koordinator KPSS - 0SVZ Mé&U Domazlice

poskytovatelé socidlnich sluzeb

DCH Plzen

Berkana SAS — projekt ,,Pomahej pohybem*
Tichy svét — cilova skupina jsou i déti

DCHP — Duha — pro déti od 16ti let

7




Opatieni 3

Podpora sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim

Odivodnéni
opatreni

Cil: Borit bariery v oblasti komunikace, mobility, absence
sebeobsluznosti, ...

Cilova skupina osob se zdravotnim postiZenym tvori vyznamnou
skupinu klient( registrovanych socialnich sluzeb. Ve skupiné maji
zastoupeni osoby se smyslovym, télesnym a mentalni postiZenim,

s poruchou autistického spektra, s duSevnim onemocnénim. Tyto osoby
potfebuji sluzby socialni rehabilitace, denniho centra, sluzby
pobytového charakteru typu chranéného bydleni, odlehcovaci sluzby,
osobni asistence, odborné poradenstvi a ranou péci.

V naSem regionu je v soucasné dobé zvysena poptavka po odlehcovaci
sluzbé, chranéném bydleni a po domovech se zvlastnim reZimem.

Na tzemi mésta piisobi socidlni sluzby zamérené na osoby se
smyslovym postiZenim jedna se o sluzby poradenské a preventivni.
Sluzby jsou poskytovany terénni a ambulantni formou.

Cilem sluZeb je klientovo vyrovnani se s danym typem postiZeni, jeho
prijeti a snaha vést co nejlépe samostatny Zivot.

Plisobi zde sluzby zaméfené na osoby s PAS, s mentalnim, télesnym,
pripadné kombinovanym postiZzenim bez ohledu na vék.

Sluzby jsou ambulantni, terénni, velmi chybi pobytové.

Cilem sluZeb je vyrovnani se s danym postiZenim a snaha vést
samostatny zivot i za vyuziti kompenzacnich pomticek v domacim
prostredi, v prostfedi ambulantni sluzby — tj. v dennim centru (které
v naSem ORP chybi), pfipadné v prostredi pobytové sluzby (ktera

v naSem ORP chybi).

Volnocasové aktivity a spoleCenska setkavani jsou v Domazlicich
provozovany pro osoby se ZP. Tyto sluzby prispivaji k aktivhimu
traveni volného casu, kdy je hlavnim cilem umoznit, aby lidé se
zdravotnim postiZenim bez ohledu na vék a stupen postiZeni, mohli
travit volny Cas podobné, tak jako lidé bez postiZeni.

Osoby se zdravotnim postiZzenim maji z dtivodu svého handicapu
ztiZeny pristup na otevieny trh prace. Socialni sluzby se snaZi, aby tyto
osoby nasly uplatnéni na trhu prace a jsou aktivni v procesu jejich
osamostatiiovani se a integrace do bézné spolecnosti.

Aktivita 3.1

Rozvoj a zachovani sluZzeb pro osoby se zdravotnim postizenim

Charakteristika
aktivity

Z realizovaného prizkumu potfeb neslysicich osob vyplynula nasledujici

zjisténi:

e Sinformacnimi a komunikacnimi bariérami se neslysici setkavaji v béznych
situacich v kazdodennim Zivoté (komunikace u lékare, na uradé, ve skole,
kam dochazeji déti atd.). Stejné tak se pomérné Ccasto setkavaji
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s neporozuménim, predsudky a neochotou prekonavat moziné tézkosti
pramenici ze zdravotniho handicapu (okolim mohou byt neslySici osoby
vnimané jakou hloupé v souvislosti s éastym neporozuménim psanému
textu).

e Bariéry v komunikaci pomaha odstranovat linka pro on-line tlumoceni (tzv.
tichd linka), jejiZ vyuZiti je moiné na OSVZ Mé&U Domazlice a v Domazlické
nemocnici, aterénni tlumocnicka sluzba Centra zprostifedkovani

tlumoceni pro neslySici — aktivizaci neslySicich v regionu napomaha
propojeni vsech typl tlumocnickych sluzeb.

e Bariéry pfi komunikaci a ziskdvani informaci na strané neslySicich
zpUsobuje u nékterych neznalost vyuZivani IT prostfedkl (vE. tiché linky).
Mezi dalsi oblasti, ve kterych by se neslysici radi vice vzdélavali, patfi
oblast zdravotni, konkrétné napt. kurzy prvni pomoci.

e Svyraznymi problémy se neslysSici setkavaji pfi hledani zaméstnani. Ze
zkuSenosti neslysicich je mozné nékteré bariéry vyplyvajici ze zaméstnani
neslysici osoby fesit a prfekonavat. Je to o ochoté porozumét, investovat
vice ¢asu a hledat reseni (feSeno v rdmci opatreni ¢. 13).

e Vzhledem ke zdravotnimu handicapu maji neslysici povétSinou omezené
mozZnosti zajisténi pfijmud. V této souvislosti je Zadouci zajistit v regionu
finan¢né dostupné bydleni (nejen) pro tuto cilovou skupinu, nebot Ghrada
trzniho najemného byvda mimo mozZnosti téchto osob (feSeno v ramci
opatreni €. 12).

Pro podporu integrace neslysicich osob do spolecnosti a zkvalitnéni jejich
Zivota je zZaddouci podporovat pozndni a porozuméni problémdm a potreb této
skupiny obcan(, jak mezi Sirokou, tak i odbornou verejnosti, jako jsou napf.
zaméstnavatelé. Dale je tfeba podporovat informovanost o téchto sluzbach
opét mezi Sirokou i odbornou verejnosti a v neposledni radé realizovat aktivity
propojujici neslysici/zdravotné postizené a zdravou populaci.

Vystup aktivity

Realizace kulturnich a dalSich akci vregionu zpfistupnénych neslySicim
osobam, tj. zajisténi tlumoceni do znakové feci.
Hledani moznosti, jak a kdo zajisti ambulantni tlumoceni do znakového jazyka.

Realizator,
spolupracujici
subjekt

Svaz neslysicich a nedoslychavych osob v CR

Centrum pro zdravotné postiZzené Plzeriského kraje o.p.s.
Poradenské centrum DomaZlice

Tichy svét

poskytovatelé socidlnich a ndvaznych sluzeb

vedeni obci a mést v regionu kulturni stfediska
koordinator KPSS — OSVZ M&U Domazlice

Aktivita 3.3

Zvyseni informovanosti o sluzbach pro neslysici osoby, zpfistupfiovani
poradanych akci neslySicim osobam

Charakteristika
aktivity

Pro vétsi integraci neslysicich osob do béZzného Zivota spolecnosti je Zadouci
podporovat porozuméni problematice sluchového postizeni mezi Sirokou
i odbornou verejnosti, napt. prostfednictvim ¢lankd v obecnich zpravodajich,
seminard pro zameéstnavatele ¢i pracovniky sSkol apod. Zaroven je Zadouci
zvySovat informovanost o nové poskytovaném tlumoceni Tichého svéta
v regionu, dostupnost on-line tlumoceni na Ufadech a institucich v regionu
a pti vhodnych pfilezitostech vyuzivat tlumocnickou sluzbu a zprostredkovat
tak mnohdy prvni zkusenost stouto sluzbou (ukazky on-line tlumoceni,




tlumoceni na hromadnych akcich, prednaskach, pracovnich jednani atd.) a Sitit
tim praktickou znalost vyuZivani sluzby. V neposledni fadé je potrebné
informovat o socidlnich sluzbach a dostupnosti tlumoceni ,neslysici i slySici“
vefejnost v regionu, napf. prostfednictvim vétsi spoluprace a propojeni
organizaci, instituci asocidlnich pracovnikl se Svazem neslysicich
a nedoslychavych osob v CR, Poradenskym centrem Domazlice a Tichym
svétem a odkazovdnim neslysicich na sluzby organizaci.

V regionu plsobi pomérné hodné socialnich a navaznych sluzeb sdruzujicich
obcany s rliznym zamérenim. Je Zadouci podpofrit vétsi zapojeni neslysicich
osob do spolecenského Zivota zpfistupfiovanim vhodnych pofadanych
kulturnich a dalSich aktivit této cilové skupiné. V souvislosti s propojovanim
aktivit je nutnosti zajisténi tlumocnické sluzby, bez které neni moiné
dosdhnout bezbariérové komunikace, a souvisejicich finanénich nakladd na
jeji zajisténi.

Termin realizace

2022-2024

Vystup aktivity

Realizace vzdélavani, kurzli pro neslysici obcany

Clanky o problematice sluchového postizeni a sluibach pro tuto cilovou
skupinu v obecnich zpravodajich

Dalsi instituce a Urady v regionu vyuZivajici on-line tlumoceni

Realizace tlumoceni aon-line tlumoceni pfi vhodnych akcich poradanych
Vv regionu

Odkazovani osob se sluchovym postizenim na sluzby Svazu neslySicich a
nedoslychavych osob v CR, z.s.

Realizator,
spolupracujici

Svaz neslysicich a nedoslychavych osob v CR, Poradenské centrum Domailice
Tichy svét

subjekt Urady a instituce v regionu
poskytovatelé socidlnich a ndvaznych sluzeb
koordindtor KPSS
Aktivita 3.4 Rozvoj spoluprace mistnich sluzeb pro osoby se sluchovym postizenim, pro
osoby se zdravotnim postiZzenim, prevence socidlniho vylouceni
Charakteristika V domazlickém regionu dlouhodobé pulsobi Svaz neslysicich a nedoslychavych
aktivity osob v CR, Poradenské centrum Domazlice. Poskytuje zde ambulantni sluzbu

odborné socialni poradenstvi (uvedenou v zakladni siti socidlnich sluZeb).
V pfipadé potreby zajisténi terénniho tlumoceni svaz Uzce spolupracuje s
organizaci Tichy svét. Tato organizace nabizi v regionu socialni rehabilitaci a
tlumoceni (online i osobné). Spolupraci a spolec¢nhou nabidkou sluZzeb bude
vregionu opét zajisténa plnohodnotnd nabidka sluzeb pro osoby se
sluchovym postizenim, ktera mlze napomoci vétsi aktivizaci téchto osob.

Je Zadouci zachovat a rozvijet spolupraci organizaci poskytujicich sluzby pro
osoby se sluchovym postizenim.

Vregionu pUsobi Centrum pro zdravotné postizené Plzeriského kraje
poskytujici odborné socidlni poradenstvi.

Dale poskytuje odborné socidlni poradenstvi Diecézni charita Plzen.

Termin realizace

2022-2024

Vystup aktivity

Spolec¢nd nabidka sluZzeb pro osoby se sluchovym postizenim, se zdravotnim
postizenim.

Akce poradané NNO - Den pro rodinu, porfddané MéU Domailice — Den
socidlnich sluZeb.
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Realizator,
spolupracujici

Svaz neslysicich a nedoslychavych osob v CR
Poradenské centrum Domatzlice

subjekt Tichy svét
DCHP
Centrum pro zdravotné postizené Plzenského kraje
Opatieni 4 Rozvoj sluzeb pro osoby s dusevnim onemocnénim
Oduvodnéni Cil: zajistit péci o specifickou cilovou skupinu osob
a charakteristika — " . . e
opatieni Osoby s dusevnim onemocnénim v regionu podporuje svou socidlni sluZzbou

Diecézni charita Plzen. Prostfednictvim terénni a ambulantni socidlni
rehabilitace doprovazi klienty pfi béznych Zivotnich situacich, pomahd jim
s organizaci dne i volnoCasovymi aktivitami a poskytuje poradenstvi v rGznych
oblastech Zivota

Od ledna 2021 v regionu plsobi Centrum dusevniho zdravi Klatovy zajistujici
Cinnost terénniho multidisciplindrniho tymu. Jeho funkci je prevence
hospitalizace osob i jeji zkracovani a napomoc k reintegraci dlouhodobé
hospitalizovanych osob do bézné komunity. Nutnosti je podpofit ¢innost CDZ i
v budoucnu. Tato sluzba neni t.¢. zahrnuta v zakladni siti.

V regionu je zaznamendvana potieba pobytové sluzby (napf. domov se
zvlastnim rezimem) pro cilovou skupinu mladsSich a starnoucich osob
s dusevnim onemocnénim (bez demence), pro které je velmi tézké najit
potfebnou sluzbu. Je Zadouci zrealizovat uzsi setkani a projednani tohoto
tématu a mapovat pocty osob z této cilové skupiny v regionu.

Podpofit zamér vybudovani chranéného bydleni pro osoby s dusevnim
onemocnénim, prohloubit spolupraci v regionu pfi zajistovani podpory lidem
s dusevnim onemocnénim a hledat a rozvijet dalsi potfebné sluzby pro tuto
cilovou skupinu.

Podpofit zamér zafizeni, které by resilo pobytovou sluzbu pro
pecujiciho rodice o dusevné nemocné dospélé dité. Tato sluzba pro
dospélé s dusevnim onemocnénim chybi zcela.

V souvislosti s probihajici reformou psychiatrické péce je zapotiebi
podpofit svépomocné skupiny ¢i nové vznikajici socidlni firmy, které by
byly vyznamnym podpUrnym prvkem pro fungovani dusevné
nemocnych osob.

Termin realizace

2022-2024

Vystup aktivity

Podpora zaméru rozvoje sluzeb pro osoby s dusevnim onemocnéni
vybudovanim chranéného bydleni

Podpora zajisténi sluzeb pro déti (podpora déti s psychiatrickou lécbou,
s potifebou podpory adiktologem)

Podpora zajiSténi prostoru pro ¢innost CDZ — konzultaéni mistnost

Mapovani poctu mladsich i starnoucich osob s dusevnim onemocnénim (bez
demence) poptavajicich pobytovou sluzbu

Setkani za ucelem projednani pobytové sluzby pro mladsi a starnouci osoby
s dusevnim onemocnénim (bez demence)

Setkani a jednani organizaci zajistujicich sluzby pro osoby s duSevnim
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onemocnénim za Ucelem prohloubeni spoluprace

Hledani a podpora potfebnych sluzeb: adiktologickd ambulance pro déti a
dospélé, svépomocné skupiny, psychoterapeutické sluzby

Podpora vzniku chrdnéného bydleni

Realizator,
spolupracujici
subjekt

Diecézni charita Plzen

Centrum dusevniho zdravi

projekt ,Tosevi“

obce a mésta v regionu

verejni opatrovnici

poskytovatelé socidlnich sluzeb

Plzensky kraj

Clementas (pfijimaji do pobytové sluzby rodice s détmi s dus. onem.)

Opatfeni 5

Zajisténi pobytovych sluZzeb pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
v potiebné kapacité

Odavodnéni
a charakteristika
opatieni

Cil: zajistit dlstojné a dostupné misto k Zivotu pro seniory a osoby se
zdravotnim postiZzenim

V ORP Domazlice jsou provozovany 3 domovy pro seniory, 3 domovy se
zvldstnim rezimem a pobytova odlehcovaci sluzba pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim.

Kapacita Domova se zvlastnim reZimem DomatZlice bude navysena o 16 lGZek
prostfednictvim prestavby objektu v Domazlicich.

Zaroven je také zaznamendvana potreba odlehcovaci sluzby v rdmci domova
se zvlastnim reZzimem MCSRS v kapacité 2 lGzek na den.

Od roku 2019 je v Plzenském kraji portal s ndzvem Socialni sluzby, ktery
spustil Plzensky kraj. Zde je moiné sledovat pocty zadosti v zafizenich
pobytovych sluzeb - v domovech pro seniory, domovech se zvlastnim
rezimem a domovech pro osoby se zdravotnim postizenim. Kazdy jednotlivy
Zadatel si mlze podat nékolik Zadosti o umisténi do vice socidlnich sluzeb.
Zadosti je evidovano vice, nez skuteénych zajemc@ o umisténi. Diky aplikaci
Socidlni sluzby dokaze kraj poznat skutecny pocet rodnych Cisel, tedy realnou
potrebu dalSich mist v pobytovych sluzbach.

V souladu se strategii Plzeriského kraje je Zadouci prioritné se zamérit na
rozvoj terénnich a ambulantnich socialnich sluzeb, které pfispivaji k setrvani
obcanl v jejich prirozeném socidlnim prostfedi — viz opatfeni 1. | pres
rozvijejici se kvalitni terénni asistencni péci lze do budoucna vzhledem
k prognézam demografického vyvoje predpokladat vyssSi zdjem a potiebu
pobytovych sluzeb pro seniory. NarUst potieby pobytovych sluZzeb v regionu
je nezbytné stale sledovat (s vyuzZitim aplikace webového portalu Plzeriského
kraje) a v pfipadé potreby resit navySenim kapacit téchto sluzeb. Zaroven je
Zadouci hledat moznosti zajisténi odlehcovaci sluzby v ramci domova se
zvlastnim rezimem.

Termin realizace

2022-2024

Vystup aktivity

Navyseni kapacit domova se zvlastnim rezimem v Domazlicich
Podpora zajisténi bytl s pecovatelskou sluzbou pro pary (manzelské,
partnerské, rodic¢ a dité)

Zajisténi odlehcéovaci sluzby v ramci domova se zvlastnim rezimem, jednani
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s poskytovateli sluzeb

Zajisténi odlehcovaci sluzby pro osoby s demenci, pro osoby s psychiatrickou
diagnozou

Monitoring a vyhodnocovani poptavky po pobytovych sluzbach pro seniory
a osoby se zdravotnim postizenim

Zachovat odlehc¢ovaci sluzbu v Domé seniori Kdyné stejné jako v MCSRS
Cilem je zajistit péci a oSetfit tak cilovou skupinu osob mladsich 55ti let a
osob s psychiatrickou dg bez ohledu na vék

Realizator,
spolupracujici
subjekt

obce a mésta v regionu

0SVZ MéU Domatzlice
poskytovatelé socialnich sluzeb
KUPK

Prioritni oblast: sluzby pro déti, mladez, rodiny

Opatieni 7 Podpora doucovani a rodicovskych kompetenci v oblasti vzdélavani déti
Oddvodnéni Cil: zlepsit podminky détem Zzijicim v nefunkcnich rodinach, podpofit jejich
a charakteristika vzdélanost

opatieni

Cil: podpora primarni prevence v oblasti patologie rodin

Doucovani déti v regionu zaji$tuje vice organizaci, napt. Clovék v tisni ¢&i klub
Fontana Diakonie CCE — stiedisko Zapadni Cechy. Individualni doucovani déti
v rodindch, ve spolupraci s dobrovolniky, pfindsi také potfebnou podporu
rodi¢ovskych kompetenci v oblasti vzdélavani déti v socidlné slabsich rodinach.
Je zadouci zajistit vregionu dostatecné kapacity pro doucovani déti, vc.
individualniho doucovani v rodinach.

Termin realizace

2022-2024

Vystup aktivity

Zajisténi dostatecnych kapacit pro doucovani v regionu
Zmapovani moznosti propojeni péce o déti se Skolskymi zafizenimi, ptipadné
podpora v zajisténi prostor

Realizator,
spolupracujici
subjekt

Clovék v tisni — dlouhodobé nemé pracovnika

Diakonie CCE — stfedisko Zapadni Cechy — terénni sluzby — Projekt Splav
Diakonie CCE - Fontdna, pojizdny klub ULICNIK

Zakladni skoly, Stredisko vychovné péce Domatzlice, Détsky diagnosticky Ustav
Plzen

NNO — pro pomoc rodindm v oblastech ekonomickych, bydleni, zdravotni
péce, vzdélavaci, vztahové, komunikaéni — rodindm v krizi

Prioritni oblast: sluzby pro ostatni osoby ohrozené socialnim vyloucenim

Opatieni 9 Rozvoj sluzeb pro osoby bez domova

Odtivodnéni Cil: Zajistit moznost fesit v nasi lokalité problém noclehu pro osoby, které se
a charakteristika ocitnou na ulici, pro osoby, které potiebuji bezprostiedné pomoc.

opatieni Mit moznost plisobit na osoby bez domova a mit moZnost zajisténi

distojného zazemi.

V domazlickém regionu je jiz dlouhodobé, tj. prokazatelné od roku 2008,
feSena potifeba nocleharny a nizkoprahového denniho centra zajistujicich pro
osoby bez pfistfeSi zejména prenocovdni, vyuziti hygienického zafizeni
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a pomoc a podporu pfi rfeSeni jejich situace. Z monitorovani poctu lidi bez
domova, které priibéiné v rdmci pravidelnych depistaii realizuje OSVZ MéU
Domatzlice vyplyva, Ze potreba zajiSténi sluzeb v regionu trva, jako potiebna se
jevi kapacita 5 lGZek v nocleharné a 5 klientll v dennim centru. Lidé bez
domova se v Domatzlicich nachdzeji a krizovy byt, ktery je provozovan od zafi
2019, nepredstavuje vidy vhodné feseni pro tuto cilovou skupinu. Stejné tak
feSeni v podobé napf. teplych Zidli, vyuZivanych pres zimu v pfipadech nouze,
nepredstavuje potifebné zajiSténi dlouhodobé postradanych sluzeb.
Noclehdrna by pravdépodobné nebyla plné vyuZita po cely rok, ale spojeni
s dennim centrem by umoznilo sluzby a prostor maximalné vyuzit.

Termin realizace

2022-2024

Vystup aktivity

Zakomponovani potreb téchto sluzeb do Navrhu koncepce politiky v oblasti
socialniho bydleni a pobytovych socidlnich sluzeb na uzemi ORP DomaZzlice
Podpora vzniku nové sluzby — denniho centra, nocleharny

Podpora vzniku a fungovani terénni sluzby — typu streetwork

Hledani zdrojl financovani téchto sluzeb, financovani rekonstrukce objektd
vhodnych pro provozovani sluzby

Realizator,
spolupracujici

obce
mésto Domailice

subjekt Diecézni charita Plzen
OSVZ — jako koordinator komunitniho planovani
MCSRS
Opatieni 10 Podpora a rozvoj sluZzeb pro osoby ohroZené zavislostmi

Odavodnéni a
charakteristika
opatieni

Cil: zajisténi podpory a pomoci dospélym i détem

Sluzby osobam zdvislym na navykovych latkach ¢&i zdavislosti ohrozenych
v regionu poskytuje Centrum JANA, které v rdmci svého terénniho programu
vyhledavd uZivatele nelegdlnich ndvykovych Ilatek v jejich pfirozeném
prostfedi, motivuje je ke zméné rizikového chovani a mirnéni jeho negativnich
disledk(i a poskytuje jim podporu pfi feSeni zdravotnich a socidlnich
problém(, sluzby Harm Reduction (vyménu injekénich stfikacek a dalsiho
materidlu pro bezpecnéjsi uZivani) asbér ashromaidovani pouZitého
aplika¢niho materidlu od klientd a jeho bezpecnou likvidaci. V soucasnosti ma
sluzba 2,45 uvazku v zakladni siti socialnich sluzeb.

Poskytuje cilové skupiné také odborné socialni poradenstvi.

Mésto Domazlice nemélo moznost nabidnout této sluzbé adekvatni prostory k
jejimu fungovani. Od cervence 2021 sluzba sidli na adrese Dobrovského 253,
Horsovsky Tyn.

Pro zachovani a pfipadny rozvoj terénniho programu Centrum JANA je Zadouci
zajistit financni prostredky.

Pro podporu feSeni drogové problematiky v regionu je tfeba vétsi spoluprace
a propojenost subjektl v socidlni oblasti (socidlni a ndvazné sluzby, obce,
Skoly, socialni pracovnici na obcich) spocivajici zejména v predavani informaci
o drogové problematice v obcich a predavani kontaktl na sluzbu obcaniim
ave Vétsi otevienosti instituci pfi feSeni problémud zavislosti a vétsi
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otevienosti spoluprdci s dalsimi subjekty na jejim feseni.
T.C. v této oblasti neplsobi Zadna jina socialni sluzba.

Termin realizace

2022-2024

Vystup aktivity

Podpofit primarni prevenci (Diakonie — Klub Fontana — adaptacni pobyty
student()

Poskytnuti finanéni podpory ze strany obci a mést v regionu

Prostory pro sluzbu v DomaZlicich

Propojovani mozné spoluprace s dalSimi sluzbami

Vice kontaktl ze strany obci, sluzeb a instituci v oblasti spoluprace na reseni
zavislosti

Podpora vzniku adiktologické poradny pro déti i dospélé (pfiprava rok 2024,
poc. provozu nejdtive 2025)

Podpora vzniku zazemi pro fungovani CDZ v ORP DomatZlice

Realizator,
spolupracujici
subjekt

Centrum Jana organizace

socialni sluzby a ndvazné sluzby v regionu
socialni pracovnici méstskych aradd

obce a mésta v regionu

protidrogovy koordinator OSVZ

dalsi subjekty a instituce

koordinator planovani socialnich sluzeb
PCR

KUPK

Opatieni 13

Podpora a prevence feSeni problémlu v socialné vylouéenych i
problémovych lokalitach

Odavodnéni
a charakteristika
opatieni

Cil: S mistni znalosti monitorovat vzniklé ohroZujici situace, oblasti a snazit
se o prfijimani preventivnich opatieni - pomoc lidem v krizi, poskytnout vcas
nabidku pomoci s cilem predejit zhorseni situace

V domatzlickém regionu se nachazeji socialné vyloucené lokality splfiujici znaky
socidlniho wvylouceni ¢i problémové lokality s vnimanym problémovym
chovanim obcanl. Jednd se napf. o tyto lokality: DomazZlice — Masarykova
ulice, Ubytovna Teplotechna, Chrastavice — Spaleny mlyn a nadrazni domek, v
obci Prapofi§té, byvala ,jatka“ v Domazlicich. Casto jsou nemovitosti v téchto
lokalitach ve vlastnictvi soukromych vlastnik(. Je Zadouci realizovat v danych
lokalitach aktivity vedouci k reSeni problém( socidlniho vylouceni mistnich
obcanU a k reseni problému narusujicich obcanské souZiti v danych lokalitach.
Je tfeba zde detailné zmapovat potieby socidlnich sluzeb prostfednictvim
depistaze v ramci socidlni prace, ve spolupraci s dotéenymi obcemi, socidlnimi
pracovniky méstskych Gradd a socidlnimi sluzbami zajistit pUsobeni
potrebnych sluzeb v lokalitdch a zajistit pravidelné predavani informaci
a komunikaci spolupracujicich subjektl na feseni situace v danych oblastech
napf. prostfednictvim komunitniho planovani.

Tuto oblast je zapotrebi priibézné monitorovat a aktualizovat, jelikoZ je velmi
proménliva.

Termin realizace

2022-2024

Vystup aktivity

Monitoring potreb socialnich sluzeb v problémovych lokalitach, depistaze
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Zprostfedkovani terénnich sluzeb
Spoluprace socialnich sluzeb s preventisty MP, PCR

Realizator,
spolupracujici
subjekt

obce a mésta v regionu

Centrum na podporu integrace cizincl Plzen

socialni pracovnici méstskych Gradu (depistaze, prevence, intervence)
poskytovatelé socialnich sluzeb — DCHP — SOS terénni sluzba
koordinator KPSS

Prioritni oblast: opatreni a aktivity spolecné vsem cilovym skupinam

Opatieni 14 Zavedeni systému socialniho bydleni

Oduvodnéni Cil: Poskytnout podporu lidem se slabSimi schopnostmi v oblasti finan¢ni
a charakteristika gramotnosti, hospodareni pfi udrzeni bydleni

opatieni

Chybéjici dostupné asocialni bydleni bylo vyhodnoceno jako jeden
z nejvétsich problém0d v socidlni oblasti v regionu, ato napfi¢ cilovymi
skupinami obcanl. Nedostacujici obecni bytovy fond a podminky pro
poskytovani obecnich bytl (bezdluznost, trvaly pobyt, zaméstnani apod.),
vySe najemného u bytd dostupnych na volném trhu s bydlenim a dalsi
podminky s nadjmem spojené (kauce, provize realitnich kancelafi) snizuji
dostupnost bydleni pro domacnosti s nizkymi pfFijmy (napf. samoizivitelé,
seniofi, zdravotné postiZzeni, rodiny s détmi). Neexistence byt( s individualni
podporou v podobé socidlni prace vyluéuje z bydleni osoby s nizSimi
kompetencemi k bydleni, které jsou tak odkdzany na pobytové sluzby
azylového typu (a jejich volné kapacity v regionu, kraji ¢i republice)
a ubytovny. Kapacity azylového bydleni v regionu eviduji neuspokojené
Zadatele o sluzbu. Navaznost v bydleni pro klienty azylového bydleni
vregionu neni zajisténa (vyjma jedné ubytovny s vyplatou doplatku na
bydleni) — klienti a klientky, ktefi by zvladli bydlet samostatné ¢i s dopomoci
doprovodné sluzby, nemaji z azylovych dom@ kam odchazet.

Je Zadouci zavést provazany systém socidlniho bydleni v jednotlivych obcich
a méstech vregionu, s pravidly pro pfidélovani rlznych typd bytd a pro
zajisténi individualni podpory v socidlnim bydleni. Sociadlni bydleni mize mit
podobu prostupného bydleni, kdy obcané prochazeji jednotlivymi ,stupni”
bydleni, ve kterych se postupné uci fungovat a udrzet si bydleni, Ci tzv.
housing first, kdy je trvalé (dlouhodobé) bydleni zajisténo od pocatku spolu
s individudIni podporou v podobé socialni prace. Pro zavedeni systému
socidlniho bydleni je treba projednat (idedlné v ramci pracovni skupiny
slozené ze zastupll mésta, socidlnich pracovniki méstského Uradu,
poskytovatell socidlnich sluzeb, zastupcl ufadu prace a pfipadné spravce
bytového fondu):

e podobu socidlniho bydleni v obcich a méstech v regionu,

e  zajisténi bytl pro socialni bydleni,

e pravidla pro socidlni bydleni ¢i jednotlivé typy bydleni dle cilovych skupin,

e  zajiSténi kapacit socialni prace jako podpory pfi bydleni (podporu pfi
bydleni by mohla zaji$tovat organizace Clovék v tisni, ktera je oteviena
jednani o moZnostech a podobé spoluprace),

e nastaveni spoluprace spriavce bytového fondu se socidlnim odborem
spocivajici ve vCasném predavani informaci o domacnostech, kterym
hrozi ztrata bydleni a zajisténi socidlni prace v oblasti prevence ztraty
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bydleni.

Obec Postrekov a Brnifov v soucasné dobé disponuji socialnimi byty uréené
0sobam s nizkymi pfijmy, ohrozenym socidlnim vyloucenim.

Termin realizace

2022-2024

Vystup aktivity

Projednani zaméru zavedeni systému socialniho bydleni v regionu
Monitoring moznosti feSeni problémua v Domazlicich

Realizator,
spolupracujici

obce a mésta v regionu
socialni pracovnici méstskych urada

subjekt poskytovatelé socidlnich sluzeb
dalsi subjekty v regionu
Opatieni 16 Zachovani a posileni socialni prace v regionu
Odavodnéni Cil: POMOC NA DOSAH
opatieni

Mapovani potreb cilovych skupin obyvatel v regionu, Uc¢innd prevence socidlni
exkluze a efektivni reSeni jejich nepfiznivé socialni situace v¢. koordinace dalsi
podpory ze strany socialnich sluzeb vykazuje vysokou ¢asovou narocnost na
zajisténi terénni socidlni prace. Socidlni pracovnik by mél mit dobfe
zmapované socialni problémy v lokalité aznat zdroje lokality k vyreSeni
problémU. V souvislosti se zjisténymi potfebami socidlni prace v regionu je
zadouci zmapovat zajisténi socialni prace v regionu, pfip. jeji kapacity posilit.

ZvdZeni vyuZiti a navdzdni spoluprdce s vyssimi odbornymi a vysokymi
skolami, které pfipravuji budouci socidlni pracovniky, v oblasti vyzkumnych
setreni, dotaznikovych Setfeni, kdy je mozZné zajistit lokdIni data o potfebnosti
sluzby u jednotlivych cilovych skupin.

Pro zachovani podpory apomoci obcanlm nachazejicim se v socidlné
nepriznivych situacich je Zaddouci vyjma podpory a rozvoje socialnich sluzeb
uvedenych v jednotlivych opatfenich komunitniho planu zajistit poskytovani
dalSich sluzeb v zavislosti na poptavce a moZnostech poskytovateld.

Nutna podpora socialni prace obcemi. Mistni znalost potfeb obcanu je
stéZejni pro zprostfedkovani, zajisténi adekvatni pomoci.

Aktivita 16.2

Zachovani stavajicich socidlnich sluzeb v regionu

Charakteristika
aktivity

Zajisténi dostupnosti socialnich sluzeb pro vsechny cilové skupiny vyplyva z
mistnich znalosti socidlnich pracovnikl a samosprav regionu. Pfihranicni
oblast je obzvlasté zasaZzena nedostatenym pokrytim sluZzeb pro seniory,
rodiny i zdravotné postizené obcany. Vzdalenost umisténi pracovist sluzeb se
stdva neprekonatelnou bariérou. Vyjma zachovani, podpory a rozvoje vyse
uvedenych socidlnich sluzeb je Zadouci pro zajisténi pomoci obdanim
v socialné nepfiznivych situacich v regionu zajistit poskytovani nize uvedenych
socidlnich sluzeb v zavislosti na poptavce a moznostech poskytovatel( sluzeb.
ANDEL NA DRATE - terénni sluzba

ANDEL STRAZNY — terénni sluzba
BERKANA SAS — socialné aktivizacni sluzba

Bily kruh bezpeci, z.s.
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- Odborné socidlni poradenstvi

CENTRUM DUSEVNIHO ZDRAVI Klatovy — socialni rehabilitace
Centrum pro détsky sluch Tamtam, o.p.s.

- Rana péce

Centrum pro zdravotné postiZené Plzeriského kraje o.p.s.

- Odborné socidlni poradenstvi

Centrum socidlnich sluzeb Domazlice

- Domov pro seniory v Domailicich, v Cernovicich

- Domov pro osoby se zvlastnim rezimem v Cernovicich

- Odborné socialni poradenstvi — Rodinna poradna

Clovék v tisni, o.p.s.

- Socidlné aktivizani sluzby pro rodiny s détmi

- Odborné socidlni poradenstvi

- Terénni programy

DelpSys, s.r.o.

- Odborné socialni poradenstvi

Diakonie CCE - Stiedisko celostdtnich programii a sluzeb

- Rana péce

Diakonie CCE — stredisko Zdpadni Cechy

- Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi (Archa pro rodiny s détmi)
- Socialné aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi (Adite pro nahradni rodiny)
- Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

- Krizova pomoc

Diecézni charita Plzeri

- Azylovy diim (Azylovy diim DomaZlice)

- Azylovy dim (Domov pro matky s détmi v tisni — Domatzlice)

- Socialni rehabilitace (SOS Domatzlice)

- Socialné terapeutické dilny (sv. Josefa)

- Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
- Intervenéni centrum

- Krizova pomoc

- Odborné socialni poradenstvi (Poradna pro cizince a uprchliky)
Doma ve Kdyni — centrum socidlnich sluZeb, p.o.

- PeCovatelskd sluzba

Domadci péce Domatilice s.r.o.

- PeCovatelska sluzba

Diim seniorti Kdyné, p.o.

- Domov pro seniory

- Odlehcovaci sluzby

Ledovec, z.s.

- Socidlni rehabilitace

Meésto Béld nad Radbuzou

- PecCovatelska sluzba

Mésto Hostoun

- PeCovatelska sluzba

Mésto PobéZovice

- PeCovatelska sluzba

Méstské centrum socidlné rehabilitacnich sluzeb — domov pro seniory
- Denni stacionar

- Domov pro seniory

- Domov se zvlastnim reZimem
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- Odlehcovaci sluzba

- PeCovatelskad sluzba

Méstys Kolovec¢

- PeCovatelskad sluzba

Motyl, z u.

-Rana péce

Centrum Jana

- Terénni programy

Organizace pro pomoc uprchlikim, z.s.

- Odborné socidlni poradenstvi

Rand péce Kuk, z.u.

- Rand péce: okamzita kapacita terénni formy 5 kl., ro¢ni kapacita 42 kl.
Sprdva uprchlickych zafizeni Ministerstva vnitra CR — Centrum na podporu
integrace cizincti pro Plzerisky kraj

- Odborné socialni poradenstvi

Svaz neslysicich a nedoslychavych osob v CR, z. s., Poradenské centrum
Domatlice, p.s.

- Odborné socialni poradenstvi

Tichy svét, o.p.s.

- Tlumocnické sluzby

- Socialni rehabilitace

- Odborné socialni poradenstvi

Tyfloservis, o.p.s.

- Socialni rehabilitace

Vital life z.s.

- Domov se zvldstnim reZzimem

Dalsimi pomadhajicimi organizacemi pro osoby v neptiznivych Zivotnich
situacich:

ALIMENTOS - odborné socialni poradenstvi
ANDELSKA RUKA - terénni program

KUSTOD, s.r.o0. — odborné poradenstvi

Termin realizace

2022-2024

Vystup aktivity

Poskytovani socidlnich sluzeb a spoluprace na realizaci projekt(, které vedou k
odbouravani bariér

Hledat moznost feSeni v systému sdileného socidlniho pracovnika pro vice
malych obci

Realizator,
spolupracujici
subjekt

KUPK

poskytovatelé socialnich sluzeb
samospravy obci

koordinator KPSS

Aktivita 16.3

Finanéni podpora socialnich sluzeb ze strany obci, pfip. dalSich subjektt

Charakteristika
aktivity

Financovani socialnich sluzeb je nastaveno jako vicezdrojové financovani, na
kterém se podili statni rozpocet, Plzerisky kraj, uZivatelé sluzeb, obce a dalsi
subjekty — financovani socidlnich sluzeb neni plné zajiSténo prostrednictvim
statniho rozpoctu a prispévk( od uZivatell sluzeb. Je Zadouci pribéiné
informovat obce o socidlnich sluzbach vregionu ao potfebé financni
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spoluucasti jejich zajisténi ze strany obci a hledat moznosti efektivni realizace,
napf. prostfednictvim dotacniho systému mikroregionu apod.

Termin realizace

2022-2024

Vystup aktivity

Jednani se zastupci obci o finanéni spoluucasti na zajisténi socialnich sluzeb
pro své obcany

Finanéni podpora socialnich sluZeb ze strany obci a dalSich subjektd

Jednani se zastupci MAS Cesky les

Realizator,
spolupracujici

poskytovatelé sluzeb
KUPK

subjekt ORP Domatlice
povérené obecni Urady Kdyné a Pobézovice
obce
Opatieni 18 Zvyseni informovanosti o socidlnich sluzbach
Oduvodnéni Z realizace planovani rozvoje socidlnich sluZzeb v regionu vyplynula
aktivity nedostatecna informovanost o socialnich sluzbach a souvisejici problematice,

a to jak u obcanu, tak u odborné verejnosti, jako jsou napf. starostové obci Ci
lékari. Socialni sluzby poskytuji pomoc obcanim v socidlné nepfiznivych
situacich a je Zadouci, aby v pfipadé, kdy se ¢lovék v takovéto situaci ocitne,
ziskal informace o socidlnich sluzbach, které mu mohou pomoci, co nejdrive.
Potfebné je také vice zpfistupfiovat informace zdravotné postizenym
obcanim.

Aktivita 18.1

Informovani prostfednictvim obecnich zpravodaji a poradanych akci

Charakteristika
aktivity

Informovat o socidlni problematice a sluzbach Sirokou verejnost je moziné
prostfednictvim obecnich zpravodajl, které vydavaji nékteré obce v regionu,
facebookové komunikace a také prostfednictvim poradanych akci souvisejicich
se socialni tématikou (napf. Den socialnich sluzeb).

Termin realizace

2022-2024

Vystup aktivity

Clanky o socidlnich sluzbach a souvisejici problematice uverejnéné v obecnich
zpravodajich

Informovani o sluzbach a prezentace sluzeb v ramci poradanych kulturnich
akcich v regionu

Poradani Dne socialnich sluzeb

Proklik na webové stranky M&U Domazlice — socialni sluzby — distribuce obcim
Pribéina aktualizace webovych stranek Mésta DomaiZlice o socialni
problematice

Elektronicky katalog poskytovatell sluzeb

Propojeni webu mésta Domazlice s portalem KUPK.

Realizator,
spolupracujici
subjekt

obce a mésta v regionu
poskytovatelé socialnich sluzeb
koordinator KPSS — OSVZ MéU Domailice

Aktivita 18.2

Informovani starostt o socialnich sluzbach a souvisejici problematice

Charakteristika
aktivity

Dle zakona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach se obce podileji na zajisténi
socialnich sluzeb pro své obcany — zjistuji potfeby poskytovani sluzeb na svém
Uzemi, zajistuji dostupnost informaci o sluzbéach, spolupracuji s dalSimi
subjekty pfi zprostfedkovani pomoci potfebnym osobdm a pfi uréovani sité
sluZzeb na Uzemi kraje a v neposledni fadé se podileji na vicezdrojovém
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financovani sluzeb. Je Zadouci zvySovat informovanost starostli o socidlnich
sluzbach (pti individualnich jednanich, na setkani v ramci mikroregion( ¢i na
setkani starostll vramci ORP, prostfednictvim informovani zastupitelstev)
a vice aktivovat obce pfi feseni socidlni problematiky v regionu.

Termin realizace

2022-2024

Vystup aktivity

Prezentace socidlnich sluzeb a souvisejici problematiky pfi jedndnich se
starosty obci v regionu

Realizator,
spolupracujici
subjekt

obce a mésta v regionu

poskytovatelé socialnich sluzeb

socialni pracovnici méstskych aradu
koordinator KPSS — 0SVZ M&U Domazlice
Svaz mést a obci

Aktivita 18.4

Pribéina aktualizace rozsifené sekce webové stranky mésta Domazlice o
socialni problematice, vé. elektronické verze katalogu poskytovatell sluzeb

Charakteristika
aktivity

Rozsitena sekce soustfeduje informace o socidlnich sluzbach, legislativé
a socialné nepfiznivych situacich na jednom misté. Soucasti mohou byt také
informace o poradanych kulturnich a volnocasovych aktivitdch pro seniory
v regionu. Umoznuje tak rychly, jednoduchy pfistup k potfebnym informacim
jak pro obcany, tak pro zastupce obci a dalsi odbornou iSirokou verejnost.
Informace zde jsou také zpfistupnény obcanim se zdravotnim postizenim,
zejména neslySicim osobam, které povétSinou nerozumi ¢eskému jazyku. Je
zadouci odkaz na rozSifenou sekci umistit na webové stranky obci a mést
vregionu atim vice zpfistupnit potfebné informace obcanim regionu
a informace pribézné aktualizovat.

Termin realizace

2022-2024

Vystup aktivity

Vv

Umisténi odkazu na rozsSifenou sekci na webové stranky obci a mést v regionu
Pribézna aktualizace rozsifené sekce a elektronického katalogu sluzeb

Realizator,
spolupracujici
subjekt

poskytovatelé socidlnich sluzeb
mésto Domazlice
koordinator KPSS
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