Komunitni planovani socidlnich sluzeb na Domazlicku

Datum: 24. 10. 2022
Misto konani: Kulturni centrum — Pivovar Domazlice
PFitomni: viz prezencni listina

Program:
Setkani pracovnich skupin pro oblast Sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim a
Sluzby pro osoby ohrozené socidlnim vyloué¢enim
— konzultace nad Realiza¢nim planem na rok 2022

Opatieni 1 — Rozvoj pecovatelské sluzby

K tomuto tématu se vyjadrila feditelka MSCRS, Bc. H. Hruskova, ktera uvedla, Zze maji i nadale
narlst poctu klientll v terénu a je nutnosti rozvoj pecovatelské sluzby a navyseni poctu
pecovatelek. V soucasné dobé maji 5 tras a 5 pecovatelek. Poskytuji péci u 35 klientl v terénu.

M. Sokolova — socidlni pracovnice pecovatelské sluzby Kolovec sdélila, Ze v soucasné dobé resi
dotaci na novy viiz pro pecovatelky.

Socidlni pracovnice Méstského Uradu Domatzlice I. Krobova sdélila, Ze byl rozeslan obcim dotaznik s
otazkami:

1) Zda maji pro své obcany ve své obci/mésté zajisténu pecovatelskou sluzbu.

Z obdrZenych odpovédi vyplynulo, Ze prevazuji na nasem uzemi obce, které nemaji uzavienou
smlouvu s pecovatelskou sluzbou.

2) Jaka skupina obyvatel v obci potfebuje aktualné pomoc.

Z odpovédi vyplynulo, Ze prevaZuji obce, na které se dosud nikdo z obcan( neobrdtil s Zddosti o
pomoc. V nékterych obcich lidé Zadali pomoc z divodu ztrdty zaméstndni a nékteré obce uvedly, Ze
ocekdvaji, Ze bude nékdo potfebovat pomoc z divodu zdraZovani energii.

3) Zda maji zmapovanou dostupnost socialnich sluzeb.

Z odpovédi vyplynulo, Ze prevazuji obce, které maji zmapovdno.

4) Zda maiji v ramci obce k dispozici bezbariérové byty, ubytovnu, obecni byt nebo nizkonakladové
byty. Z odpovédi vyplynulo, Ze skoro nikdo takovymi prostory nedisponuje.

5) Zda poditaji v rozpoctu s castkou na pfispéni k provozu registrovanych socidlnim sluzeb.
PrevaZovaly odpovédi, Ze s timto vydajem obce nepocitaji.

I. Jelinkova — z vySe uvedeného mimo jiné vyplyva, Ze je vhodné zvazit, zda nezaradit zpét do
realizacniho planu bod 1.1 Mapovéni potreb seniord vyZadujicich péci druhé osoby a pecujicich
osob a zvySovani kvality pecCovatelské sluzby zaméfenim na pécové (pecovatelské) ukony. Cilem
zajisténi terénnich sluzeb pro seniory je podpofit jejich Ziti v jejich pfirozeném prostredi a
prodlouzit tak dobu, kdy mohou spokojené uzivat vlastni domov.

Opatieni 2 — Rozvoj sluzeb pro rodiny se zdravotné postizenymi détmi

L. Tichackova (Ucho) pfitomné seznamila s tim, Ze bylo vyhovéno Zadosti a nova socidlni sluzba
BERKANA SAS byla zarazena do zakladni sité poskytovatelll socidlnich sluzeb naseho kraje. Je
uréena pro vékovou kategorii 0-18 se zdravotnim postizenim. Od 10.10.2022 sidli v Domatlicich, v
budové Ceské pojistovny — Sadova 636. 3x v tydnu v ¢ase 8:00 — 14:30. Sluzba Berkana SAS
ziskala uvazky v zakladni siti po registrované socialni sluzbé MCT, ktera ukoncila cinnost.
L. Tichackova uvedla, Ze projekt Hnizdo pobézi do poloviny roku 2023. S pani feditelkou se jedn3,
co bude dal.



V oblasti SluZzeb pro rodiny se zdravotné postizenymi détmi lze uvést, Ze na nasem Uzemi chybi
détsti pediatfi a jini odborni lékafi.

Opatieni 3 — Podpora sluZzeb pro osoby se sluchovym postizenim

U socidlni sluzby Tichy svét doslo k navyseni Uvazk( u pracovnik(. Organizace je navazana na Bc.
Paidarovou z Centra pro zdravotneé postizené. Pfi praci s klienty aktivné spolupracuiji.

Tyfloservis- konstatovano, Ze nikdo s touto sluzbou nema zkusenost.

Svaz neslysicich a nedoslychavych osob v CR, Poradenské centrum DomaZlice, p.s. — Pracovnice
sdélila, ze nemaji k dispozici tlumocnika znakového jazyka. K dispozici maji pomoc Tiché linky.

PFi kulturnich akcich by bylo vhodné mit tlumocnika.

I. Jelinkovd — navrhuje zménit nazev opatieni ¢. 3 na ,Podpora sluzeb pro osoby se zdravotnim
postizenim” a zaradit jako samostatny podbod — Podpora sluzeb pro osoby se sluchovym
postizenim

Opatieni 4 — Rozvoj sluzeb pro osoby s dusevnim onemocnénim

L. Eisenwort (CDZ Ledovec) — uvedl, Ze jako registrovana socialni sluzba nebyli zafazeni, do zakladni
sité poskytovatel(, tudiZ nemaji ani ¢astecnou jistotu financovani ze zdroje kraje. Pokryvaji svou
sluzbou Domailicko a HorSovsky Tyn. V soucasné dobé tvofi polovinu klientd — obcané
Domailicka.

Dotaz na pani Frélichovou, jak to vypada s vystavbou chranéného bydleni pro osoby s dusevnim
onemocnénim. Dotaz nezodpovézen - nebyla pfitomna.

V Domailicich se rozbihad spoluprace s projektem ,Tosevi“ — jedna se o ¢innosti svépomocné
skupiny, ktera spolupracuje s CDZ Ledovec. Setkdvani s klienty bude probihat v Komunitnim centru
Domatzlice v terminech, které budou zverejnéné i ve Zpravodaji a na webovych strankach mésta
Domatlice. V soucasné dobé mame k dispozici obecny letacek.

Socialni pracovnice J. Horalova z Diecézni charity Plzeri doplnila, Ze od ledna 2023 by méli mit k
dispozici vice financi na rozsiteni fakultativni sluzby ,Svoz do dilny” a to tak, Ze budou moci klienty
se zdjmem o jejich sluzbu svazet do dilen 4x v tydnu.

Opatieni 5 — Zajisténi pobytovych sluzeb pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim v
potfebné kapacité

Socidlni pracovnice pani P. Pelejovd z Domazlické nemocnice, a.s. sdélila, Ze v souc¢asné dobé je k
dispozici 5 socidlnich lGzek. Tato se plati ¢astkou 450,-- K¢/den za stravu a ubytovani. Pokud
nemaji pacienti - klienti penize na Uhradu, musi se zarucit osoba blizka, Zze bude uhradu doplacet.
Pobyt je mozny na pul roku. Lze jej i prodlouzit. Uvedla, Ze mivaji problém se zZadanim o socialni
davky u uradu prace.

Pan Feditel pobytového zafizeni Clementas Janovice nad Uhlavou - P. Bardon uved|, Ze maji v DZR v
Janovicich nad Uhlavou ji volnych pouze 10 IGZek. Maji hodné zdjemc(i z Domailic. Poskytuji
sluzbu domova se zvlastnim rezimem, kterou oceriuje mimo jiné i domazZlickd nemocnice, nebot
vnim3, Ze klienti, ktefi tuto sluzbu potfebuji, nejsou v DomaZlicich jinak umistitelni.

Zastupuijici reditel Centra socialnich sluzeb v DomaZzlicich pan J. Cerman uvedl, Ze v pobytovém
zatizeni v Cernovicich maji souc¢asnou kapacitu lGzek domova se zvlastnim reZimem 60 IGzZek.
Ptibyvaji jim v péci nepfizpUlsobivi klienti. V soucasné dobé je jich 6. Poptavka po mistech je stdle
vy3si. Uved|, Ze odkazuji na Clementas v Janovicich nad Uhlavou. Dale sdéluje, Ze s blizkymi
osobami maji dohodu o doplaceni Uhrad v pfipadé, Ze ptijem klienta je nedostacujici.

Pan Denk — socialni pracovnik pobytového zatizeni: Dim seniorli Kdyné uvedl, Ze také vnimaji
zvySeni poptavky po lGzkach se sluzbou domova se zvlastnim rezimem. Také potvrdil, Ze odkazuji v
pfipad&, 7e maji kapacitu naplnénou na zafizeni Clementas v Janovicich a na DZR Cernovice.



Konstatovano, 7e se zvyduje poptavka po odlehéovaci sluzbé pro osoby s demenci. Zadné zafizeni
neumi Zadatelim vyhovét.

Pan L. Denk poskytl pfitomnym informace ze zasedani na KUPK. Uvedl, 7e ohledné financovani a
potazmo prijimani dalSich sluzeb do zakladni sité je problematické. Zakladni sit nelze vsem
poskytovatellim otevfit, protoZze nejsou finance. Pokud by se sit otevrela pro vice organizaci, stejné
mnozstvi financi by se rozmélnilo mezi vic sluzeb a mohlo by to ohrozit existenci stavajicich sluzeb.
Socidlni pracovnice nemocnice pani P. Pelejova sdélila, ze by bylo zapotrebi vice dennich center.

H. Hruskova doplnila, Ze maiji k dispozici denni centrum, ale neni v soucasné dobé vyuzivano. Maji
kapacitu 2 klienty/den. VyuZito je pouze 1 kl/14 dni. Vi o tom, Ze klienti nemaji mozZnost, jak se na
urcity ¢as do centra dostat. Situace by se mohla vyhledové zlepsit, nebot MCSRS ma od zari 2022
novy osobni viz, kterym mohou klienty do centra svazet. Dale maji dostat viiz s ploSinou pro
vozickare. Toto se uskutecni pokud mésto Domailice obdrzi dotaci, o kterou Zadalo a poté bude
vyhlaseno vybérové tizeni. UzZivatelé sluzby denniho centra mohou tuto sluzbu hradit z prispévku
na péci. Dale pani feditelka uvedla, Ze je jiz pfipraven projekt na rozsifeni sluzby domova se
zvlastnim rezimem o 16 lGzZek. Realizace rozsifeni visi na nedostatku financi. Maji v soucasné dobé
previs 60 Zadosti.

Pracovnice Uradu prace dopliuje, Ze u pobytovych sluzeb Ize vyuzit doplatek na bydleni a prispévek
na Zivobyti, ob¢as MOP u klient( s nizsimi prijmy.

Pani L. Routova sdélila, Ze pobytové sluzby jsou pretizené. Je nutné podpofit osoby pecujici, tim by
mohli zUstavat blizci delsi dobu doma.

Reditelka MCSRS H. Hruskova informovala o projektu ,Andélské ruce”. Vede jej registrovana
vSeobecnd sestra. Je zaméreny na osoby v termindlnim stddiu. Sestra by chtéla zacit pracovat s
pecujicimi osobami, ucit je péci o blizké. Www.andelskaruka.cz

Socialni pracovnice Berkana - L. Tichackova doplfiuje, Ze domovy se zvlastnim reZimem jsou
vétsinou pro seniory, chybi takova zafizeni pro mladsi lidi.

Uvadi, Ze mysli pfedevsim na aktivni rodi¢e déti se zdravotnim postizenim, ktefi budou chtit pro
své déti komunitni pobytové sluzby. Pani Tichackova navrhuje zanést sluzbu chranéného bydleni a
sluzbu podporovaného bydleni do PK. Poptavka a potfebnost téchto sluzeb je tu stile. V
komunitnim planu neni dosud zanesena vibec.

Opatieni 6 — Zajisténi mista pro setkavani aktivnich seniort

V. Klimentova — Chybi dlistojné prostory pro setkavani

— bylo navrhnuto, Ze by prostory mohly byt sdilené, tzn. Ze by se se o prostory délilo vice spolkd,
vice sluzeb

Opatieni 7 — Podpora doucovani a rodicovskych kompetenci v oblasti vzdélavani déti

Socidlni pracovnice OSPOD V. Némcova sdéluje, Ze  je vniman nedostatek terénnich sluzeb
zamérenych na doucovani déti.

K tomuto se vyjadfuje socidlni pracovnice NNO Clovék v tisni K. Olejnikova s tim, e nemaiji
personal.

Socialni pracovnice NNO Diakonie M. Loudova uvadi, Ze jejich socidlni sluzba realizuje projekt
»Splav”. Pracovnici sluzby nedoucuji, spiSe se zaméruji na soustifedéni a tim i lepsi pfistup k uceni.
Socialni pracovnice Méstského uUradu PobéZovice M. Junkova sdéluje k cinnosti Klubu Uli¢nik
provozovaného NNO Diakonie v PobéZovicich, Ze tento funguje 1x tydné.

Opatieni 8 — Zajisténi pobytové sluzby pro osoby bez pristieSi se snizenou sobéstacnosti a
minimalnimi pfijmy

Vedouci socialni sluzby J. Svoboda dopliiuje, Ze ,Mokry azylovy dim“ v Plzni se stavi. Bude pro
osoby uzivajici navykové latky a alkohol. Nebude urceny k vyuZiti pro osoby bez pfistresi.


http://Www.andelskaruka.cz/

Diecézni charita Plzert by se nebranila provozovat noclehdrnu a denni centrum v DomaZlicich.
Problém vidi v misté, kde je nyni AD a v jeho prostorech. Vhodnéjsi by byl objekt na okraji mésta.
Idealni pocet Iizek pro nocleharnu by byl 10.

I. Jelinkova sdéluje, Ze ,projekt Béla“ (prostory pro rGzné socidlni sluzby) byl Uspésny. Kazda
socialni sluzba si ve fazi projektovani domu mohla fict, co bude pro svoji Cinnost potfebovat a
projektant pak vSe zahrnul do projektu. Takovy projekt by byl zapottebi i v Domazlicich.

Opatieni 9 — Rozvoj sluzeb pro osoby bez domova

Socialni pracovnice OSVZ J. Adamovska sdélila, Ze v soucasné dobé jsou v Domailicich vyloucené
lokality: ubytovna ,Druzba“, ubytovna ,Teplotechna”, ul. Masarykova 240, ul. Masarykova 141 —
,Bronx”, ,Jatka“ byvalad ubytovna CD* Pod mostem ,U Klou¢kl (kde v souc¢asné dobé nikdo neni).
Dale jsme v minulosti resili problémy ve vyloucena oblasti v Nemanicich.

Pracovnice méstské policie p. Chladova dopliuje, Ze ,Jatka“ a nadrazni dim jsou soukromych
majitel(i, pracovnici méstské policie nemU(Ze do téchto prostor vstupovat, cozZ jim zhorSuje praci.
Dale uvadi, Ze pribyvaji cizinci. Jatka se pry planuji zbourat. Zdrzuji se zde mladi lidé uzivajici
navykové latky.

Socialni pracovnice terénni sluzby SOS Dicecézné charity Plzen sdéluje, Ze je k dispozici krizovy byt.
Vyuziva ho predevsim OSPOD. T.¢. obsazeny.

Vedouci NNO L. Cernd - Jana Centrum uvedla, Ze by bylo zapottebi i néco podobného — mysleno
ubytovani i pro prostitutky. Uvadi dale dotaz, zda by nebylo mozné, aby mélo mésto zfizen socidlni
fond. Napf. na zaplaceni osobam v krizové situaci nocleh na jednu noc.

Socidlni pracovnice SOS DCHP L. Eisenhamerovd, odpovid3, Ze jejich organizace je schopna uhradit
jizdné a to s povolenim feditele. Nelze to tedy realizovat hned.

Pozn. pracovnic OSVZ — socidlni pracovnice nemaji v rozpoctu vyclenéné zadné financni prostredky
— v minulosti se také samotné pracovnice skladaly ze svych zdroji na nezbytné vydaje, které
poslouZily osobam v krizi — Uhrada jizdenek, jidla pro détj, ...

Opatieni 10 — Podpora a rozvoj sluzeb pro osoby zavislé na ndvykovych latkach

Situaci v NNO Centrum Jana popisuje L. Cerna tak, Ze pFisli o 1,6 Gvazku. Maji jiZ jen 2,45 Gvazku.
Letosni rok jsou prvnim rokem bez finanéni podpory ze SRN. 4X v tydnu jsou v terénu. Jezdi do
Capartic, Bélé, Klenci, Hostouné, Babylon, Postfekov, Domazlice. Stouplo Cislo jimi posbiranych
sttikacek na 100. Vymeéni 6300 stfikacek za rok. Vi o tom, Ze sex poskytuje 209 klientek z Ukrajiny,
Cech, Nigérie, Venezuely. ZvySuje se pocet nechranénych stykG s ohrofenymi osobami
(zaznamenali v letoSnim roce 2x syfilis). Objemem své prace s cilovou skupinou jsou na tom stejné
jako Klatovy, které jsou 3x vétsi. Navysuji se také poclty déti uZivajici opium a pervitin.
Konstatovano, Ze chybi Uvazky pro socialni pracovnice, které by pracovaly s détmi. Z informaci
pracovnic OSPOD je patrné, ze se nevi, kam déti v ptipadé vyhrocené a jinak neresitelné situace
umistit. Pro déti zavislé na ndvykovych latkach ¢i s jinou zavislosti funguje pouze zdravotnické
zatizeni Psychiatrickd nemocnice Dobrany. Kapacita nemocnice je stale nedostacujici.

Opatieni 13 — Podpora fesSeni situace v socialné vyloucenych ¢i problémovych lokalitach

Socialni pracovnice OSPOD V. Némcova — ve vybydlenych bytovkach v Nemanicich by dle oficidlnich
drivéjsich zdrojli od starosty Nemanic nemél nikdo bydlet. Podle nasich aktudlnich informaci tam
bydli rodina se tfemi détmi. Pozn. - k 27.10.2022 byla matka s détmi umisténa do krizového bytu a
je v planu jednani se starostou obce. Pozn. Vedouci OSVZ — jednani probéhlo 2.11.2022 — starosta
uvedl, Ze se seSel s majiteli nemovitosti a tito pfislibili, Ze zde jiz nikomu neumozni bydleni a to do
doby naprosté rekonstrukce objektu.



Ddle hovofila M. Némcova — pracovnice Centra na podporu integrace cizincu. Sdélila, Ze poskytuji
socidlni poradenstvi, jsou schopni zajistit tlumoceni do ukrajinstiny, bulharstiny, viethamstiny. Délaji
doprovody cizincim na urad, apod. Jsou k dispozici na adrese DomatZlice, Paroubkova 228, kazdé
pondéli 12:00 — 17:00 a ve stfedu 8:00 — 12:00. Nejsou sluzbou pro ilegalni uprchliky.

Z Organizace pro pomoc uprchlikim informovala pracovnice T. Stépankova, 7e nemaji zazemi v
Domatlicich. Dojizdi z Plzné a monitoruji mista, kde jsou cizinci a nabizi jim pomoc. Orientuji se
spiSe na lidi ze 3tich zemi.

Opatieni 14 — Zavedeni systému socialniho bydleni

ZUstava oteviené. Ocekava se postoj nového vedeni mésta k této problematice.

Chybi zde Uplné posloupnost podpory: nocleharna (chybi Gplné)/chranéné bydleni (chybi Gplné)/
azylovy dim(nedostatecna kapacita)/ socidlni ubytovna (chybi Gplné)/socialni byty (chybi Gplné)/
nizkonakladové byty = malometrazni se snizenym najmem (chybi Uplné)

Opatieni 16 — Zachovani stavajicich socialnich sluzeb v regionu

Socidlni pracovnice socialni sluzby BERKANA SAS uvedla, Ze nova ambulantni socidlni sluzba pro
déti 0-18 se zdravotnim postizenim je poskytovana Po — St 8:00 — 14:30 na adrese DomaZlice,
Sadovd 636. Kontakt: berkanasas@seznam.cz, tel. 724 862 356, 724 503 952. Sluzba je
poskytovana zdarma. Okamzita kapacita 1kl. Prace se skupinou — okamZita kapacita 30 kl.

Socialni pracovnice Centra dusevniho zdravi tj. sluzby pro lidi s duSsevnim onemocnénim uvedla, Ze
sidli na adrese Klatovy, Pod Nemocnici 789, Po — P4 8:00 — 16:30. Plsobi v regionech Klatovy, H.
Tyn a DomaiZlice. Kontakt: cdzklatovy@ledovec.cz, tel. 603 111 542. Sluzba je poskytovana zdarma.
Sluzba se nedostala do zakladni sité.

Opatieni 18 — Zvyseni informovanosti o socialnich sluzbach

. Jelinkova - Zvysit informovanost o sluzbé lze ¢ldnkem ve zpravodaji a na webu mésta.

Rozddn katalog socidlnich sluzeb se zadosti o aktualizaci udajl o sluzbé. Jako podstatné vidi zvysit
zdjem starostl o problematiku schopnosti dodat svym obéanim socialni sluzbu.

Zaver:

Od pracovnice KUPK pro komunitni pldnovani pani Kune$ové predavdme informace o tom, Ze
vzhledem k rozpoc¢tu KUPK je rozhodnuto, 7e viechny D Z4dosti podporeny nebyly. Existuje zde
riziko, Ze pri stejném objemu prostfedk( a narlstajicim poctu sluZzeb se prostfedky rozmélni
natolik, Ze by byly existencné ohroZeny i sluzby dosud zafazené v zakladni siti.

Pani KuneSova dale uvedla, Ze kondi Stfednédoby plan komunitniho planovani pr PK. V novém
planu se pocita se stejnym rozsahem sluzeb terénnich, u pecovatelské sluzby, odlehcovacich sluzeb.
Vse bude hrazeno z evropskych fondl. Novy plan se zpracovava na dalsi 3 roky.

Pro informaci uvadime, Ze v letoSnim roce dojde jesté k projednani Realizaéniho planu
komunitniho planovani na rok 2022 fidicim vyborem, kdy bude také predlozen Realiza¢ni plan na
rok 2023, ktery by mél reagovat na poznamky a pfipominky z letosSnich pracovnich schizek a
nasledné bude predloZen Navrh realiza¢niho planu komunitniho pldnovani na Domazlicku pro rok
2023 po schvaleni fidicim vyborem zastupitelstvu mésta Domazlice ke schvaleni.
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