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1. Uvodni informace ke komunitnimu planovéni socialnich sluzeb na Domazlicku
Silné a slabé stranky stavajiciho systému sluzeb, ptilezitosti a ohrozeni rozvoje sluzeb
Vize
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Ad 1. Uvodni informace ke komunitnimu planovani socialnich sluZzeb na
Domazlicku

V avodu setkani byli pfitomni seznameni obecné s procesem komunitniho planovani
socialnich sluzeb, jehoz cilem je zmapovat stavajici problémy v socialni oblasti a po
diskuzich se vSemi zdjemci, kterych se socidlni problematika dotykd ¢i které zajima, urcit
priority v rozvoji socialnich sluzeb do budoucich let. Dale byli pfitomni seznameni konkrétné
s 3. etapou komunitniho planovani socidlnich sluZzeb na DomaZlicku. Cel4 prezentace je ke
stazeni na webovych strankach mésta Domazlice v sekci ,,méstsky urad” -> ,,socialni sluzby*

-> _komunitni planovéani“ - www.domazlice.eu/mestsky-urad/socialni-sluzby/komunitni-
planovani).

Ad 2. Silné a slabé stranky stavajiciho systému sluZeb, prileZitosti a ohroZeni

rozvoje sluzeb

V druhé &asti setkdni byla projednana a pfipominkovana SWOT analyza stavajiciho systému

socialnich sluzeb na Domazlicku, kterou ptedem navrhlo Centrum pro komunitni préci

zépadni Cechy na zakladé analyz vzniklych pro potfeby 3. etapy KPSS na Domazlicku.

SWOT analyza se sklada ze Ctyt kategorii:

1  Silné a slabé stranky = popisuji vnitini stav systému socidlnich (a souvisejicich) sluzeb

2  Prilezitosti a ohroZeni = popisuji vnéjsi faktory, okolnosti, které v soucasné dobé
socidlni a souvisejici sluzby ovliviiuji

K navrhu SWOT analyzy byly vzneseny nasledujici pfipominky:

Do silnych stranek byl doplnén bod:
- Vzijemna spoluprace poskytovatelti sluzeb

Ze slabych stranek byl odebran bod:
,,Chybi specializované sluzby zaméfené na drogovou problematiku — centrum
s moznosti hygieny, terapie, terénni program*, protoze terénni program pro uzivatele
drog v regionu funguje


http://www.domazlice.eu/mestsky-urad/socialni-sluzby/komunitni-planovani/
http://www.domazlice.eu/mestsky-urad/socialni-sluzby/komunitni-planovani/

o chybé¢jici terapie pro osoby se zavislostmi byla presunuta pod bod tykajici se
nedostatecné psychiatrické a psychologické péce (viz nize).

Do slabych stranek byly pridany body:
- Nedostatecna psychologické a psychiatricka péce (v¢. détské), v¢. osob se zavislostmi
- Nedostatek sluzeb a kapacit pro doucovani déti
- Nedostate¢na kapacita SAS pro rodiny s détmi

Ve slabych strankach byl upraven bod:
,V regionu chybi nocleharna (s kapacitou zhruba 10 klienti) ¢i krizové lizko pro lidi
v bytové nouzi“ na znéni ,,V regionu chybi nocleharna (s kapacitou zhruba 10 klientt)
a denni centrum ¢i krizové 1azko pro lidi v bytové nouzi*

V souvislosti s bodem ,,chybi pobytova sluzba (napt. DZR) pro lidi bez domova, zejména po
dosazeni seniorského véku (ptipadné se zavislostmi ¢i psychiatrickym onemocnénim)* uvedl
pan Svoboda z Diecézni Charity Plzen, Ze azylovy dim v Domazlicich mé alespoil omezenou
moznost ubytovavat klienty v seniorském véku. Problém tedy neni v absenci takové sluzby,
ale spiSe v jeji nizké kapacité. Bod se vSak netykd zajiSténi krizového bydleni, které je
poskytovano na dobu 1 roku, ale pobytové sluzby, kde by seniofi mohli tteba dozit.

Pan Kubal, velitel Méstské policie Domazlice, upozornil na bod ve slabych strankach
,hezajem nekterych Skol spolupracovat se socidlnimi sluzbami“. Kazd4 Skola zifizovana
méstem ma ze zdkona socidlniho pracovnika (preventistu ¢i vychovného poradce), takze
nezajem Skol se tyka téch, které jsou zfizované jinym subjektem.

Bod bude ve SWOT analyze ponechan a vice diskutovan na dalSich setkanich pracovni
skupiny.

Déle pan Kubal uvedl, Ze chybéjici nocleharna neni vidéna jako slaba stranka. Z pohledu
méstské policie by sebou nocleharna piinesla nékolik problémt, do Domazlic by stahovaly
osoby v bytové nouzi z okolnich obci, zarovenl by ale noclehdrna nebyla potencialnimi klienty
fadné vyuzivana. DalSim problémem je tolerance na alkohol, jejiz hranice je nulové (dle pana
Svobody je vétsinou tolerance do 1 promile alkoholu v krvi), takze by nékteti klienti sluzbu
ani vyuzit nemohli. Méstska policie velmi Casto feSi problémy s bezdomovci, ktefi se opili
povaluji na vefejnych prostranstvich, jsou agresivni atd. Policie je musi odvazet 70 kilometrti
do Plzné na protialkoholni zachytnou stanici, kde ale byva plné kapacita (misto neni mozné
rezervovat, takze jsou piijati klienti, ktefi jsou pfivezeni jako prvni). Zaroven je ale
podminkou pfijeti klienta minimaln€ 1 promile alkoholu v krvi, ¢imz dochézi i k situacim,
kdy klientovi cestou do Plzné klesne hodnota alkoholu a nemtize byt pfijat. Dle nékterych
poskytovatelll sluzeb by v takovém piipadé byla nocleharna vhodna vzhledem k toleranci na
alkohol. Dle méstské policie je ale té¢zké takového klienta zvladnout a poradit si s nim.

Pani Cerna z organizace Centrum Jana uvedla, Z¢ nocleharnu mohou vyuzit i klienti, ktefi
nejsou opili, ale ocitli se v krizové situaci. Méstska policie mluvi o lidech, kteti jsou
v konfliktu se zakonem, ale nocleharna miize pomoci spousté¢ obcanii, ktefi v rozporu se
zdkonem vitbec nejsou. Odbor socialnich véci a zdravotnictvi M&U Domazlice doplnil, Ze
azylovy diim mé& omezenou kapacitu a neni mozné do né& umistovat klienty (pfipadné je
dlouha ¢ekaci doba), nocleharna by mohla situaci v mnoha piipadech alespon na Cas vyfesit.
Pan Svoboda k tomu doplnil, ze azylovy dim nemd fungovat jako krizové liZzko ¢i prvni



stupeit pomoci pro klienty zulice, spiSe by do azylového domu méli pfichazet lidé
z nocleharny. V nocleharné¢ bude navic ¢lovék zaevidovan a policie bude mit o takovych
lidech vétsi piehled.

Pan Kubal ale upozornil na to, ze pro lidi, ktefi jesté nejsou v rozporu se zdkonem a ocitli se
v krizové situaci, je tu dostatecna sit’ jinych socialnich sluzeb, dle jeho ndzoru v regionu vice
chybi protialkoholni zachytnd stanice v blizkosti Domazlic. Poté dodal, Zze se mezi
bezdomovci objevuji i cizinci z Bulharska, Rumunska a dal$ich zemi, ktefi pfijizdi do CR za
praci, kterou ale rychle ztrati a skon¢i na ulici. O takovych lidech neni nic znamo (jejich
trestni minulost atd.), protoZe nemaji vizovou povinnost.

Bod bude ve SWOT analyze ponechan, protoze byl naprostou vétSinou piitomnych
povazovan za podstatny a relevantni.

Ad 3. Vize

V dalsi casti setkani se pfitomni rozdelili do skupin, ve kterych vytvareli vizi, spolecnou
predstavu, kam by se mél region idedln€¢ posunout v horizontu 10, 20 ¢i 30 let. Kazda ze
skupin predstavila ostatnim svou vizi v jednotlivych bodech, pfipadné doplnila to, co jesté
nezaznélo:

Skupina ¢. 1:

- Sociélni sluzby pro CS nebudou za 30 let potieba

- Bude fungovat nocleharna

- Mistni VOS bude fungovat a bude produkovat kvalitni socialni pracovniky a bude
reagovat na trendy

- Pravideln¢ se reviduji socidlni sluzby, aby byly kvalitni, odpovidali potiebdm a na to
navazuje flexibilni financovani sluzeb

- Funguje spoluprace mezi MPSV, MZ a MSMT CR (idealné dojde k jejich sloudeni)

- Je mén¢ byrokracie a administrace

Skupina ¢. 2:
- Bude fungovat nocleharna s dennim centrem (hygienickym zdzemim apod.)

Skupina ¢. 3:

-V CR je legislativné upravena prostituce (ne formou kriminalizace klientek) a
Domazlice budou pilotnim méstem se zoénou tolerance, kde bude hygienicka zéna —
bylo by to bezpecné pro zeny, klienty apod.

VSechny 3 navrhy vizi byly poté slouceny do jedné spolecné vize:

Za 30 let nebudou zapotrebi socialni sluzby pro CS. Pokud to tak nebude, bude v regionu
provozovana nocleharna s dennim centrem. Ddle bude provozovan systém funkcniho
socialniho bydleni napric CS a vstupni ¢i tréninkové zaméstnavani pro lidi s prekazkami pro
pracovni c¢innost. V regionu budou dostatecné kapacity Center dusevniho zdravi pro vsechny
CS a dostatek péstounu tak, aby zZadné dite nemuselo byt v ustavni vychové. Probéhne
legislativni uprava prostituce v CR formou legalizace za jasnych podminek a mésto
Domazlice bude pilotni méstem pro zonu tolerance (po vzoru Holandska, Némecka). V
regionu bude dostatek socidlnich pracovniku a pracovnikii v soc. sluzbach ve spolupraci s
mistni VOS reagujici na nové trendy v zajisténi sluzeb. Sluzby, které v regionu jsou,



odpovidaji potrebam, na coz je navazano financovani sluzeb. Funguje spoluprdace mezi MZ,
MSMT a MPSV CR, tudiz oblasti, kterou jsou na pomezi, se nebudou potykat s prekdazkami.
Socialni sluzby se budou potykat s minimem byrokracie a administrace.

Ad 4. UKoly z realiza¢niho plinu pro rok 2018

V dalsi ¢asti setkani byl projednan Realiza¢ni plan na rok 2018 a ptipadné moznosti plnéni

jednotlivych opatieni ze strany ¢lent pracovni skupiny:

- Opatieni 2.2. Roz$ifeni bytovych kapacit ¢i rozsireni kapacit pobytovych sluzeb
pro seniory a zdravotné postiZené v Domazlicich
o Pani HruSkové informovala pfitomné, ze rekonstrukce objekt v Bfetislavove

ulici bude hotova nejdiive v horizontu 2 az 3 let. Dle ptedbézné pracovni verze
bude v prvnich dvou patrech provozovan DPS a v hornim patie socialni byty
s vlastnim vchodem. Finalni podoba bude ale ovlivnéna konkrétnim dotacnim
programem.

Ad 5. Riuzné a diskuze

Dne: 5. 10. 2018
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